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Resumen y Abstract \

Resumen

En respuesta al creciente reconocimiento de la importancia de la tecnologia y el andlisis de
datos en el entorno empresarial, este proyecto se propone abordar un desafio critico que

enfrenta la Corporacién Colombiana de Investigacién Agropecuaria (Agrosavia).

En busqueda de mejorar lo existente, se fundamenta en la mejora potencial de la toma de
decisiones, el aprovechamiento de datos existentes, la optimizacién de recursos y la mejora de
la satisfaccion del cliente. Se formula el problema central, centrandose en una infraestructura
eficiente para procesar y visualizar datos, seguido de la pregunta clave sobre cémo Agrosavia

gestionara sus datos de compras para generar valor en la compaiiia.

La metodologia propuesta implica el uso de una base de datos publica, especificamente el
Sistema Electrénico de Contrataciéon Publica (SECOP II) filtrado para Agrosavia, como fuente
primaria para el andlisis de datos. Se plantea el diseno de un tablero de control que permitira
visualizar informaciéon actual, identificar patrones, prever variaciones futuras y, en ultima

instancia, mejorar la toma de decisiones y la eficiencia operativa.

Este proyecto busca no solo abordar el desafio actual de Agrosavia, sino también destacar la
importancia estratégica de la gestion eficiente de datos en el entorno empresarial
contemporaneo. La implementaciéon exitosa del tablero de control propuesto podria
representar un paso significativo hacia la optimizaciéon de procesos, la identificaciéon de
oportunidades y el fortalecimiento de la posicion competitiva de Agrosavia en el sector

agropecuario.

Palabras Clave: Analisis de datos, compaiiia agricola, tecnologia, tablero de control y toma de

decisiones.






Resumen y Abstract 7

Abstract

In response to the growing recognition of the importance of technology and data analysis in
the business environment, this project aims to address a critical challenge facing the

Colombian Agricultural Research Corporation (Agrosavia).

In search of improving what exists, it is based on the potential improvement of decision
making, the use of existing data, the optimization of resources and the improvement of
customer satisfaction. The central problem is formulated, focusing on the lack of an efficient
infrastructure to process and visualize data, followed by the key question about how Agrosavia

will manage its purchasing data to generate value in the company.

The proposed method involves the use of a public database, specifically the Electronic Public
Procurement System (SECOP II) filtered for Agrosavia, as a primary source for data analysis.
The design of a control panel is proposed that will allow displaying current information,
finding patterns, forecasting future variations and improving decision making and operational

efficiency.

This project looks not only to address Agrosavia's current challenge, but also to highlight the
strategic importance of efficient data management in the contemporary business environment.
The successful implementation of the proposed dashboard could represent a significant step
towards perfecting processes, identifying opportunities and strengthening Agrosavia's

competitive position in the agricultural sector.

Keywords: Data analysis, agricultural companies, technology, control boards and decision

making
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Introduccion

Segin Ledon G. Omar (2023) el desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién impulsa la generacién de grandes cantidades de datos, las empresas estan cada
vez mas interesadas en invertir en herramientas que les permitan aprovecharlos. Sin embargo,
la inversién por si sola no proporcionara una ventaja competitiva. En cambio, las empresas
necesitan desarrollar capacidades para gestionar los grandes volimenes de datos que sus
competidores luchan por mantener. En este sentido, las capacidades de andlisis de big data son
un recurso fundamental que puede impulsar la innovacién empresarial del que una
organizacion puede beneficiarse.

Es uno de los temas con mayor importancia para las compaiiias en su busqueda de mejora
continua, por los beneficios del andlisis. Con la ayuda de esta tecnologia de andlisis de datos se
abordard una de las muchas problematicas que atraviesa la Corporacién Colombiana de
Investigacion Agropecuaria (Agrosavia), en la cual se utilizara una fuente de datos publica que
se encuentra en la pagina de datos del sector gobierno “El Sistema Electrénico de Contratacion
Publica (SECOP II) en Colombia proporciona informacién valiosa sobre los procesos de
contratacién gubernamental (Datos.gov.co, 2023). Es un reto para la compaiia mencionada el
adoptar esta tecnologia y obtener resultados que puedan traer cambios positivos en la toma
de buenas decisiones, siendo de complejidad conocer las variaciones de compras de los

diferentes articulos y los cambios que puedan tener por la fluctuaciéon del mercado y la

10



11

economia del pais. También es importante conocer el comportamiento que se tiene con los

diferentes proveedores.

Ante este panorama desafiante, se propone disefiar un tablero de control que integre y
presente de manera efectiva los datos de compra y otros indicadores clave. Este enfoque no
solo permitirA una toma de decisiones fundamentada, también podrd desbloquear
oportunidades para optimizar procesos, identificar areas de mejora y fortalecer la posiciéon

competitiva de la Corporacién Colombiana de Investigaciéon Agropecuaria.

Antecedentes y Justificacion

Una de las necesidades evidenciadas por la investigacién adelantada es que actualmente
existen metodologias y software de analisis de datos que permiten aprovechar, donde se hacen
procesos para obtener nueva informacién que mejoren la toma de decisiones estratégicas y
eficientes.

Con la data que se maneja actualmente en la compaiiia Agrosavia, y con la ayuda de la
metodologia de analisis exploratorio EDA, se explorardn los datos de manera visual y
estadistica para descubrir patrones, identificar irregularidades y comprender la distribucion
de los datos. Con lo anterior se garantiza que al momento de disefiar el cuadro de mando se

pueda identificar areas de ineficiencia y oportunidades para la optimizacién de recursos.

11
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Lamejora de latoma de decisiones también puede conducir a una mejor satisfaccion del cliente
al garantizar que los proyectos de investigacion se ejecuten de manera eficiente y cumplan con

las expectativas.

Formulacion del Problema

La Corporacién Colombiana de Investigacidn Agropecuaria (Agrosavia) a lo largo de los afios,
ha acumulado una amplia cantidad de datos relacionados con sus compras. Estos datos
representan una rica fuente de informacién que podria ser aprovechada para tomar decisiones
mas informadas y estratégicas.

Por ello, surge como pregunta ;CoOmo mejorar la gestion de compras en la Corporacién
Colombiana de Investigacién Agropecuaria, a través del analisis de datos para generar valor
en la compaiiia?

Para el estudio y analisis, tomamos una base de datos publica la cual extraemos de la pagina
de datos del gobierno de Colombia El Sistema Electrénico de Contratacion Publica (SECOP II)
filtrado para la Compafiia Agrosavia (Datos.gov.co, 2023), en el cual analizaremos estos datos
y disefiaremos un tablero de control, el cual permitira visualizar la informacién actual de las
compras realizadas, permitird identificar patrones y tendencias en los datos que puedan
ayudar a entender el comportamiento pasado y prever las posibles variaciones futuras de las
compras a realizar, se identificara problemas potenciales y oportunidades para mejora, ya sea

en las operaciones de compras o en cualquier otro aspecto de interés.
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OBJETIVO GENERAL

Analizar la gestiéon de compras de la corporacién agropecuaria, mediante el disefio de

un tablero de control utilizando Power BI que facilite la toma de decisiones

Objetivos Especificos

e Identificar y definir los requerimientos relevantes sobre la gestién de compras en la

Corporacién Agropecuaria.

o Identificar la metodologia adecuada para la recopilacidn y depuracién de los datos de

la corporacién agropecuaria para el disefio del tablero de control.

e Disefiar indicadores que permitan la mejora continua en la gestiéon de compras en la

corporacién agropecuaria.

13
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Alcances y Limitaciones

Alcances

Los tableros de control en Power Bl pueden ayudar a las empresas a mejorar la eficiencia y la
eficacia en cualquier area. Un tablero bien disefiado puede proporcionar tanto a colaboradores
y personas de alta gerencia una vision general de los datos clave que quieren visualizar, lo que
permite identificar tendencias y a la toma de decisiones para asi mejorar el rendimiento.

Con el proyecto se planea alcances como la realizacién de seguimiento del rendimiento bien
sea del departamento de compras o de otras areas de la organizacién. Esta informacidn ayuda
a identificar si se debe trabajar de manera conjunta en todas las areas para el cumplimiento de
indicadores teniendo en cuenta que, aunque se visualizara informacién del area de compras
estos datos dependerian de otras areas. Otro alcance es el andlisis de costos, ya que permite
identificar costos altos o irregularidades.

Limitaciones

En cualquier herramienta de visualizacion, los tableros tienen sus limitaciones, entre ellas la
calidad de los datos utilizados, para crear el tablero de control que es fundamental en la
precision de los resultados. Si estos estan incompletos o inexactos, no sera util.

El tablero debe actualizarse regularmente para que los datos analizados sean precisos y
utiles, la herramienta lo hace, pero si no se asigna un area que gestione el procesamiento de
la data y esté en desarrollo del tablero de control puede dar informacién obsoleta que podria

generar decisiones desacertadas.
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1. MARCO TEORICO

El marco tedrico que fundamenta esta consultoria proporcionara al lector una idea mas concisa
y clara de este tema. Se encontrardn conceptos muy basicos y especificos. Las empresas hoy en
dia buscan estrategias o formas que ayuden a mejorar el desempefio y orienten la buena toma
de decisiones y como un tablero de control permite encontrar esos aspectos que permitan la
mejora continua al proceso de compras.

Primero se partira con la definicién de mejora continua conociendo tipos que se manejan y sus
ventajas y desventajas y que pasos y necesidades se necesitan para un buen manejo,
posteriormente se definira el concepto de tablero de control y que se debe tener en cuenta
para la creacion del mismo. Finalmente se describira la definicién de Power Bi.

Con este marco teodrico se podra comprender el desarrollo de esta consultoria que se detalla

mas adelante

1.1. Mejora continua

1.1.1. Definicion

Puede interpretarse como un proceso, una metodologia, una forma de trabajar o incluso como
una guia para hacer mas eficiente el trabajo, es decir, es la accién de mejorar las cosas hoy para

poder hacerlas mejor en el futuro. (Zarate, 2021)
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1.1.2. Ventajas y desventajas del mejoramiento continuo

Entre algunas ventajas que se pueden obtener al usar el mejoramiento continuo serian:

Los esfuerzos se centran en areas organizativas y procedimientos especificos.
Avanzan y logran resultados visibles en el corto plazo.

Si se reducen los productos defectuosos, se reduciran los costes debido al menor
consumo de materias primas.

Incrementar la productividad y orientar a las organizaciones para que sean mas
competitivas, lo cual es crucial para las organizaciones actuales.

Ayuda a que los procesos se adapten a los avances tecnologicos. Le permite eliminar

procesos repetitivos. (MultyCasetas, 2017)

Entre algunas desventajas que se pueden tener a la hora de usar el mejoramiento continuo

serian:

Cuando las mejoras se centran en un area especifica de la organizacién, las
interdependencias que existen entre todos los miembros de la empresa desaparecen.
Requiere cambios en toda la organizacién porque para tener éxito es necesaria la
participacién de todos los miembros de la organizacion y en todos los niveles.

Dado que los directivos de las pequefias y medianas empresas son muy conservadores,
la mejora continua se convierte en un proceso muy largo.

Requiere una inversidon importante. (MultyCasetas, 2017)
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1.1.3 Necesidades de mejoramiento continuo

El éxito del proceso de desarrollo depende directamente del nivel de apoyo brindado por el
equipo que administra la empresa, por lo que es responsabilidad del presidente buscar la
opinién de cada miembro del equipo directivo. Jefes de departamentos de la organizacién En
los primeros afios la empresa debera invertir menos en costos de productos para mejorar las
operaciones; después de estos costos, el costo de los proyectos de mantenimiento no sera
representativo, sino que crecera con la organizacion y los proyectos. Realizar investigaciones
sobre el cambio y naturaleza de, por ejemplo: comunicacion, gestiéon y productos instalables;
considerando que el valor de la encuesta depende de la confiabilidad de las respuestas de los

miembros. (Torres, 2013)

1.2 Tablero de control

1.2.1 Definicion

El tablero de control es una herramienta gerencial cuyo objetivo es presentar el estado actual
de uno o varios elementos de la medicién (indicadores, planes, estrategias, iniciativas) de la
gestion de una compaiiia, por cada area o procesos. Ademads, entre sus caracteristicas se
encuentra que “es practica y amigable y que permite un rapido conocimiento de la situacién
actual de su empresa, también permite visualizar los indicadores resaltdndolos de la manera

mas conveniente, pudiendo tomar decisiones en tiempo real” (Orozco)
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1.2.2 Que son los KPI en el tablero de control

“KPI es una medida de desempeiio que rastrea el progreso hacia los objetivos y metas
estratégicas. Los KPI pueden utilizarse para medir el éxito repetido de las metas operacionales,
y deben estar vinculados a las metas y objetivos estratégicos” (Dashboard, 2021)

Ademas, es vital tener los KPIs correctos en su lugar antes de empezar a crear un tablero de

control.

1.2.3 Tableros de control y su significado estratégico

Tablero de control operativo: Es aquel que permite hacer un seguimiento, al menos diario,
del estado de situacién de un sector o proceso de la empresa, para poder tomar a tiempo las
medidas correctivas necesarias (Tapia, 2007)

Tablero de control directivo: Es el que posibilita monitorear los resultados de la empresa en
su conjunto y de las diferentes areas clave en que se puede segmentarla. (Tapia, 2007)
Tablero de control estratégico: Brinda la informacién interna y externa necesaria para
conocer la situacion y evitar llevarse sorpresas desagradables importantes con respecto al
posicionamiento estratégico y a largo plazo de la empresa. (Tapia, 2007)

Tablero de control integral: Integra la informaciéon mas relevante de las tres perspectivas
anteriores para que el equipo directivo de la alta direcciéon de una empresa pueda acceder a

aquella que sea necesaria para conocer la situacion integral de la empresa. (Tapia, 2007)

1.2.4 Pasos para la creacion de un tablero de control

Es importante tener en cuenta:
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Conocer la audiencia: un punto muy importante en el trabajo con tableros de control es saber
a quién van dirigidos, pues no es lo mismo presentar informacién a niveles directivos que a
niveles operativos, se debe tener en mente el equipo que lo usara e incluso en dénde se
visualizara (celulares, computadores o pantallas de tv) (Gonzalez, 2023)

Establecer el objetivo: ;cual es la meta de tener un tablero de control? ;Cuales son las
preguntas que deberia responder este tablero con la informacidn que se presentara? De esta
manera podemos definir el porqué del tablero. (Gonzalez, 2023)

Definir las métricas: una vez tenemos claro el objetivo y la audiencia que utilizara nuestro
tablero de control, el siguiente paso sera escoger cudles métricas agregar, las que presenten
relevancia en las areas de interés del equipo, por ejemplo, en el area comercial indicadores de
ventas, de prospeccién, de valor de negocios ganados. (Gonzalez, 2023)

Escoger el tipo correcto de graficas: utilizar las graficas adecuadas ayuda a que el tablero de

control sea mas funcional. (Gonzalez, 2023)

1.3 Power BI

1.3.1 Definicion

Es un servicio de analisis empresarial de Microsoft, su objetivo es proporcionar visualizaciones
interactivas y capacidades de inteligencia empresarial, también, Contiene aplicaciones y
conectores que funcionan conjuntamente para convertir origenes de datos sin relacién entre

si en informacién coherente, interactiva y atractiva visualmente. Sus datos pueden ser una hoja
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de calculo de Excel o una coleccidn de almacenes de datos hibridos locales y basados en la
nube. Power Bl permite conectarse con facilidad a los origenes de datos, visualizar y descubrir
qué es importante y compartirlo con cualquiera o con todos los usuarios que desee. (Learn,

2023).

1.4 Gestion de compras

1.4.1 AGROSAVIA

“Es una entidad de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, que contribuye al cambio técnico para
mejorar la productividad y competitividad de la agricultura nacional. Lo hace a través de
procesos de investigacion, transferencia de conocimiento, y vinculacién tecnoldgica a
pequefios productores, por medio de cadenas productivas enmarcadas en las Redes de
Innovacién de Cacao, Frutales, Hortalizas, Cultivos Permanentes, Raices y Tubérculos,

Ganaderia, y Cultivos Transitorios.” (AGROSAVIA, 2023)

1.4.2 Capacidad

“Articulo 4. CAPACIDAD: La CORPORACION, como persona juridica que opera bajo las normas
del derecho privado, tiene plena capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones, para
ser representada judicial y extrajudicialmente, para adquirir bienes muebles e inmuebles a
cualquier titulo, para aceptar legados y donaciones, para contratar, para conciliar y transigir y
en general, para celebrar todos los actos y contratos que sean necesarios para el cumplimiento

de sus propésitos”. (Estatutos AGROSAVIA, 2018).
20
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Figura 1. Flujo proceso de compras

e ——

EL AREA ENCARGAD A VALID A |

. . Mo
SC CANCOLA SOLICITUD APROBAD O
s1

Ty ————— ey

ﬁ' COMPRAS CONTACTA PROVEFFDOR PARA FI FMNWVTO DF COTTZACTON I

e EL PROVEEDOR
- CrHVLA COTIZACION
CHOMIERAS R CIHE 001 L ACIOMN Y 1A FNWLA A AKEA SO 10T TAIA I

[ = amravarna comracan ¥ mavono |

Mo -
APROBACION

[ =severmonoc ]

3

[ ComrrAs Srvin LA oC AL Frovesoon |

e[t e s e o o e |

MO ean o rurismn
s1

[ o rrmme mrcrrcroma en et sesremaa |

[Somrrrs crvin s ormacion AL rrovicoon rana raoiean |

e e |

A

21



22 Disefio de un tablero de control de indicadores para el analisis de la informacién de
compras realizadas para una compafia del sector agropecuario.

2. DISENO METODOLOGICO

Se desarrollaron diferentes fases que permitieron conocer el proceso a realizar en cada

etapa, obteniendo resultados a partir de los objetivos especificos.

2.1 Levantamiento de informacion

En esta fase se validd los requerimientos, las necesidades y los posibles puntos criticos
que permitieron generar un informe. Dicha informacién se tramita con la base de datos que se
tiene como insumo, que se encuentra publica en la pagina de datos del gobierno.

2.1.1 Checklist: Se realizo un andlisis de los requerimientos, con el fin de identificar las
necesidades del proceso y seleccionar los puntos relevantes a tratar.
2.1.2 Puntos criticos: Se elaboré un diagrama de espina de pescado para conocer y

determinar los principales problemas.

2.2 Seleccion de datos

En esta fase del trabajo, se recogi6 la base de datos, para desarrollar un proceso de
depuracién que permita trabajar solo la informacién necesaria y relevante para el analisis.
2.2.1 Limpieza de datos: En la limpieza de datos se identificaron y corrigieron errores,
inconsistencias y se redujeron los datos que presentaba la base. Es fundamental en el proyecto,
ya que garantiza que los datos sean precisos y confiables para continuar la preparacién de los

datos para el analisis y la elaboracion de indicadores en el prototipo tablero de control.
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2.2.2 Normalizacién de datos: Se elimina la redundancia, mejoramos la integridad y

ejecutamos el mantenimiento de los datos.
2.3 Indicadores de gestion

En esta fase del trabajo, una vez depurados y organizados, se inicia el andlisis de la
informacién para disenar indicadores en el tablero de control que facilite el procesamiento de
los datos, su relevancia y genere valor agregado en la Corporacién Colombiana de
Investigacién Agropecuaria.

2.3.1 Andlisis de datos: El anilisis de datos ayuda en la identificacién de patrones y
tendencias, que pueden ser ttiles para la toma de decisiones, responder preguntas o dudas
especificas y puede utilizarse para predecir situaciones futuras, basado en tendencias
historicas. La finalidad de realizar este proceso de analisis consiste en disefiar indicadores
especificos que ayuden, faciliten y generen valor a los colaboradores encargados del proceso
de compras de la Corporacion Agropecuaria. Los indicadores son una herramienta importante
para la toma de decisiones ya que al comprender como se estdn desempefiando, se pueden
identificar dreas de mejora y tomar medidas para corregir el rumbo.
2.3.2 Diseno de tablero: Existen diferentes herramientas que nos permiten desarrollar
tableros de control segin los requerimientos especificos que necesite la corporacién en su area
de compras, a continuacion, se presenta las herramientas mas utilizadas:

e Power BIl: es una herramienta de andlisis e inteligencia empresarial de Microsoft que

ofrece una amplia gama de funciones para crear tableros de control.
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Disefio de un tablero de control de indicadores para el analisis de la informacién de
compras realizadas para una compafia del sector agropecuario.

Tableau: es otra herramienta de analisis e inteligencia empresarial que ofrece una
interfaz de usuario intuitiva y una amplia gama de funciones para crear tableros de
control atractivos y personalizados.

QlikView: es una herramienta de andlisis de datos que ofrece una amplia gama de
funciones para crear tableros de control interactivos y basados en datos.

Looker: es una plataforma de analisis e inteligencia empresarial que ofrece una amplia
gama de funciones para crear tableros de control personalizados y escalables.

Google Data Studio: Google Data Studio es una herramienta gratuita de analisis de
datos que ofrece una amplia gama de funciones para crear tableros de control

atractivos y personalizados.
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3.RESULTADOS

Los datos relacionados con los procesos de contratacion publicados en la Plataforma Nacional

de Datos Abiertos de Colombia (https://www.datos.gov.co/), correspondiente a los procesos
de compra y/o contratacion registrados por La Corporacién Colombiana de Investigacion
Agropecuaria - AGROSAVIA, en SECOP II (Sistema Electrénico para la contratacién publica II)
(Ver tabla 1).

Tabla 1. Procesos publicados

LA CORPORACION COLOMBIANA DE INVESTIGACION AGROPECUARIA AGROSAVIA

PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICADOS 18.038 procesos del 18 de julio de julio de 2022
al 18 de noviembre de 2023

Fuente: Elaboracion Propia

Se seleccionaron 4 procesos aleatorios creados en SECOP Il por AGROSAVIA. Para ejemplificar

las columnas que pueden ser objetos de analisis.

Tabla 2. Columnas procesos de contratacién

PROCESO 1 PROCESO 2 PROCESO 3 PROCESO 4
COLUMNA
ID del Proceso CO1.REQ.3128255 CO1.REQ.3260469 CO1.REQ.4949636 CO1.REQ.5185817
Nombre del 379364 379369 SERVICIOS DE SERVICIOS DE CABINA DE
Procedimiento INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA LABORES DE CAMPO ALMACENAMIENTO
Fecha Publicaciéon
del Proceso 07/18/2022 08/22/2022 08/15/2023 10/20/2023
Precio Base $173.580.644 $1.200.000.000 $810.000.000 $162.832.007
Duracién 90 120 850 30
Unidad de duracién Dias Dias Dias Dias
Ciudad de la Unidad Palmira Mosquera Mosquera Rionegro
de Contrataciéon
Nombre Unidad de ADQUISICIONES PALMIRA ADQUISICIONES SEDE ADQUISICIONES SEDE ADQUISICIONES LA
Contrataciéon CENTRAL CENTRAL SUIZA
Tipo de Contrato Obra Obra Servicios de 27 - Otros servicios
aprovisionamiento

Fuente: Elaboracién Propia
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Con los datos extraidos de la Plataforma Nacional de Datos Abiertos de Colombia se espera
poder visualizar:
1. Volumen de Compras: Lo cual proporcionar informaciéon sobre la salud financiera y
operativa de la empresa. Permite a las empresas ajustar sus estrategias de inventario,
optimizar la cadena de suministro, negociar con proveedores y adaptarse a cambios en la
demanda del mercado. Ademas, el seguimiento constante del volumen de compras es esencial
para la toma de decisiones informadas y la identificaciéon temprana de posibles problemas u
oportunidades.
e Por Mes: mide la cantidad de productos o servicios adquiridos por la empresa en un
mes especifico. Util para identificar patrones o tendencias a lo largo del afio.
e Por Ano: Similar al indicador mensual, pero a lo largo de un afio. Ayuda a evaluar el
crecimiento anual y a planificar estrategias a largo plazo.
e Variacion: Calcula el cambio porcentual en el volumen de compras de un periodo a otro.
e Por Unidad de contratacién: Analiza cuanto compra cada Sede en promedio.
2. Analisis Por Categorias: En cuanto al analisis de compras por categorias brinda a la
empresa la capacidad para tomar decisiones estratégicas informadas. Mediante Ia
identificacion de productos, servicios o areas que requieren mayor atencion. Ademas, facilita
la asignacion eficiente de recursos y la adaptacién a cambios del mercado en general.
e Participaciéon de Cada Categoria en las Compras Totales: Este indicador muestra el

porcentaje que representa cada categoria en las compras totales de la empresa.
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e Variacion de Compras por Categoria: Analiza como ha evolucionado el volumen de
compras en cada categoria a lo largo del tiempo.

3. Valor de las compras: El analisis de precios permite estimar la rentabilidad y la posiciéon
competitiva de la empresa y la toma de decisiones informadas. Ademas, el analisis de precios
es fundamental para lograr un equilibrio en la empresa.

e Transacciones segin Cuantia: Este indicador cuantifica la cantidad de transacciones de
por monto. Puede ayudar a identificar la frecuencia y la tendencia.

e Participacion en el Volumen Total de Compras: Mide el porcentaje que representan las
compras segun su cuantia, frente al volumen total de compras.

e Valor Promedio de Transacciones: Analiza el monto promedio gastado en cada
transaccion. Ayuda para ajustar estrategias y entender su valor econdmico.

e Compras Frecuentes: Evalda la frecuencia con la que se realizan las compras y si tienen
alguna relacion segun su cuantia.

e Volumen de Compras Total: Este indicador cuantifica la cantidad total de productos o
servicios adquiridos por la empresa en un periodo especifico. Una vision general del
tamafio de las operaciones.

e Variacion de precios: Analizar los precios ayuda a determinar el margen la variaciéon
de las compras realizadas en diferentes periodos, zonas, épocas.

o Comparar precios: mediante el analisis de las compras realizadas por otras entidades.
Puede ayudar a para ser mas competitivos o diferenciarse en términos de calidad y

valor.
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Tablero de control en PowerBI

Cargue del archivo .csv en Power BI

Figura 2. Cargue archivo SECOP
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Tabla: SECOP__-_Procesos.de_Contrataci_n (2) (18038 filas) Columna: Entidad Centralizada (1 valores distintos)

Se disefio un tablero de control inicial basico que permite analizar factores como distribucioén

geografica de la corporacion, el valor total de las compras, el tipo de compras que se realizan

Figura 3. Tablero de control
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En cuanto al tipo de compra, se podria realizar un analisis para categorizar las compras en
bienes, servicios, obras, etc. Esto puede proporcionar informacién valiosa sobre las
necesidades y prioridades de la empresa en el campo agropecuario. Por ejemplo, ;la mayoria
de las compras estan relacionadas con la adquisicion de equipos, servicios de consultoria, o
quizas inversiones en infraestructuras agricolas?

Un andlisis de los valores en dinero por sucursal podria revelar patrones significativos. ;Hay
alguna sucursal que tienda a realizar compras de mayor valor en comparacion con las
demas? Este tipo de informacion podria ser util para la gestion financiera y la toma de
decisiones estratégicas.

Adicionalmente, podriamos examinar la evolucién de las compras a lo largo del tiempo.
(Hay algin patrén estacional o tendencia en el volumen de compras? Esto puede ser util

para la planificacion y la anticipacion de necesidades futuras.
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compras realizadas para una compafia del sector agropecuario.

4.Discusion

Propuesta de indicadores:

v Andlisis de Tendencias de Contratacion: Identificar patrones a lo largo del tiempo
para comprender las tendencias en el tipo y la cantidad de contrataciones realizadas
por la entidad.

v Analisis Geoespacial: Utilizar datos de ubicacién para visualizar en un mapa las areas
geograficas donde se realizan mas contrataciones. Esto puede ser util para la
planificacién estratégica.

v Anadlisis de Proveedores: Evaluar la participacion de diferentes proveedores en los
procesos de contratacion. Identificando proveedores frecuentes, su desempefio y
diversificar la base de proveedores si es necesario.

v Evaluacion de la Competencia: Analizar cémo la competencia afecta las ofertas y los
precios en los procesos de contratacion. Esto puede ayudar a la entidad a optimizar sus
estrategias de adquisicion.

v" Deteccion de Patrones Anémalos: Buscar irregularidades o patrones anémalos en
los datos que podrian indicar posibles problemas o fraudes en los procesos de
contratacion.

v' Andlisis de Cumplimiento Normativo: Verificar si las contrataciones cumplen con
los requisitos legales y normativos establecidos. Esto es esencial para garantizar la

transparencia y la legalidad en los procesos.
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v' Evaluacién del Desempeiio del Contrato: Analizar datos sobre la ejecucion de
contratos para evaluar el desempeio de los proveedores y la eficacia de las
contrataciones realizadas.

v' Seguimiento de Costos: Evaluar la eficiencia de las contrataciones en términos de

costos, comparando presupuestos iniciales con costos reales.

La clave esta en adaptar el analisis a los objetivos y las necesidades especificas de la entidad.

Utilizar herramientas de analisis de datos y visualizacién puede facilitar la interpretacion de

la informacién y la toma de decisiones informada.
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compras realizadas para una compafia del sector agropecuario.

5.Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

Agrosavia enfrenta necesidad para adoptar la tecnologia de andlisis de datos, especialmente
en el contexto de las variaciones en las compras de diferentes articulos, las fluctuaciones del
mercado y la economia del pais. La complejidad de gestionar esta informacién resalta la

necesidad de estrategias efectivas.

La adopcion de tecnologias de andlisis de datos, la propuesta de un tablero de control y la
gestion efectiva de la rica fuente de datos acumulados por Agrosavia son elementos clave para
enfrentar los desafios actuales y aprovechar las oportunidades de mejora y crecimiento en la

toma de decisiones y operaciones de la organizacion.
Identificacion de Patrones y Tendencias: El disefio del tablero de control permitird una

visualizacién clara de los patrones y tendencias en las compras pasadas. Esto es crucial para

entender el comportamiento histérico y tomar decisiones informadas.
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5.2 Recomendaciones

Implementacién Gradual:
Recomienda la implementacion del tablero de control de manera gradual, comenzando con
una fase piloto en un area especifica de Agrosavia. Esto permitira evaluar la efectividad antes

de una implementacién a gran escala.

Capacitacion Continua:
Sugiere la implementaciéon de programas de capacitacién continua para el personal de
Agrosavia, asegurandose de que estén completamente familiarizados con el uso y beneficios

del tablero de control.

Evaluacién Periddica de Resultados:
Recomienda la realizacién de evaluaciones periddicas para medir el impacto del tablero de
control en la toma de decisiones, la eficiencia operativa y el logro de los objetivos

organizacionales.

Adaptacion a Cambios del Entorno:
Destaca la importancia de actualizar y adaptar el tablero de control para reflejar cambios en
las compras, el mercado. Esto garantizara que la herramienta siga siendo relevante y efectiva

a lo largo del tiempo.
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compras realizadas para una compafia del sector agropecuario.

Monitoreo de la Experiencia del Usuario:
Recomienda la implementacién de un sistema de retroalimentacién continua para evaluar la
experiencia del usuario con el tablero de control. Esto permitira realizar mejoras segun las

necesidades y expectativas del personal.
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