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Resumen

Esta sistematizacidon, en el marco de una investigacién formativa para futuras maestras, surge de la
alianza estratégica entre la Licenciatura en Educacidn Infantil de la Fundaciéon Universitaria Compensar y
el programa Enlaces de Compensar. La evaluacién de impacto del programa se estructura como une
espacio de espacio de indagacion pedagdgica que vincula directamente la practica de las maestras en
formacidn con la reflexion investigativa en el marco del énfasis curricular en diversidad e inclusién social.
El ejercicio busca reconstruir elementos esenciales de este proceso, resaltando su valor para la
construccion de una perspectiva inclusiva en la formacién docente. El objetivo se desarrolla en
documentar la informacién de las modalidades tales como habilidades para la vida, conexiones de vida y
formacidn para la inclusién laboral del programa Enlaces el cual contribuye a la formacién integral de sus

beneficiarios en las categorias Ay B de la caja de compensaciéon familiar Compensar.

El andlisis se fundamenta en la practica profesional y la investigacidon educativa de las estudiantes de la
licenciatura, profundizando en sus experiencias tedrico-practicas en relacién con la inclusion y el
desarrollo de habilidades para la vida y estrategias pedagdgicas pertinentes para la atencion de la
poblacién con discapacidad cognitiva. Los resultados de esta investigacidon formativa aportan elementos
para fortalecer el programa Enlaces y resaltan la importancia de la sistematizacion como herramienta
pedagdgica para empoderar a las futuras maestras en el reconocimiento y la promocién de la inclusién

como un eje central de la transformacidn social desde las prdacticas docentes.

Palabras clave: Educacion inclusiva, discapacidad cognitiva, Formacidn docente, calidad de vida,

habilidades para la vida, Programa Enlaces.
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Abstract

This systematization, within the framework of formative research for future teachers, arises from the
strategic alliance between the bachelor’s degree in early childhood education of the Compensar
University Foundation and the Enlaces program of Compensar. The impact evaluation of the program is
structured as a space for pedagogical inquiry that directly links the practice of pre-service teachers with
investigative reflection within the framework of the curricular emphasis on diversity and social inclusion.
This exercise seeks to reconstruct essential elements of this process, highlighting its value for the
construction of an inclusive perspective in teacher training. The objective is to document information on
modalities such as life skills, life connections, and job placement training for the Enlaces program, which
contributes to the comprehensive training of beneficiaries in categories A and B of the Compensar family

compensation fund.

The analysis is based on the professional practice and educational research of the undergraduate
students, delving into their theoretical-practical experiences in relation to inclusion and the development
of life skills and relevant pedagogical strategies for the care of the population with cognitive disabilities.
The results of this formative research provide elements to strengthen the Enlaces program and highlight
the importance of systematization as a pedagogical tool to empower future teachers in the recognition

and promotion of inclusion as a central axis of social transformation through teaching practices.

Keywords: Inclusive Education, Cognitive Disability, Teacher Training, Quality of Life, Life Skills,

Enlaces Program.
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Introduccion

La sistematizacidn se concibe como un proceso investigativo reflexivo que permite reconstruir
una experiencia, en este caso, analizar y comprender el proceso de la evaluacion de impacto del
Programa Enlaces de Compensar. A través de técnicas como la observacion, entrevistas, analisis de
productos audiovisuales, se documentan las vivencias de los participantes, familias, docentes, equipo
administrativo y licenciadas en educacion infantil. El enfoque cualitativo de esta sistematizacidén permite
visibilizar los efectos del programa en el desarrollo de habilidades para la vida en nifios y jovenes con
discapacidad cognitiva, con una mirada integral que articula saberes pedagdgicos, familiares e

institucionales.

La inclusion y la garantia de derechos para las personas con discapacidad en Colombia
representan un desafio significativo, enmarcado por diversas limitaciones en su participacion en el
entorno social. Segun las estadisticas brindadas por el DANE en su analisis sobre las caracteristicas
demogréficas de esta poblacion (Encuesta Nacional de Calidad de Vida, 2020), se estima que en
Colombia hay 2,65 millones de personas en situacion de discapacidad, lo que corresponde al 5,6% de la
poblacién de 5 afos y mas. De esta cifra, el 54,6% son mujeres y el 45,4% son hombres. Estas cifras
varian geograficamente: en las cabeceras urbanas predominan las mujeres con discapacidad (56,7%),
mientras que en zonas rurales y centros poblados la mayoria son hombres (53,2%) (DANE, 2022). Estas
variaciones reflejan cdmo las condiciones del entorno influyen en las experiencias y oportunidades de

inclusidn educativa, familiar, social y politica de esta poblacion.

En el campo educativo, persisten brechas en el acceso y permanencia escolar de personas con
discapacidad, pese a los avances normativos e institucionales reflejados a lo largo de la historia del pais.
Sin embargo, la actualizacién legislativa del territorio refleja una garantia ambigua en términos de

brindar un adecuado servicio a los estudiantes que padecen de esta situacion e inclusive; en la
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cotidianidad del contexto educativo rural es inapreciable garantizar la atencién adecuada para la
poblacién en cuestion. Si bien en Colombia existen programas, fundaciones e iniciativas que buscan
garantizar la atencion integral de esta poblacidn, la accesibilidad a estos recursos sigue condicionada por
factores econémicos, resistencias familiares frente a la aceptacion de la discapacidad y una limitada
circulacion de informacidn sobre redes de apoyo disponibles para el desarrollo de habilidades para la

vida.

En este contexto, esta investigacion realiza una sistematizacion centrada en el andlisis del
impacto del programa Enlaces de Compensar, dirigido a personas con discapacidad cognitiva de las
categorias Ay B de la Caja de Compensacién Familiar conocida popularmente como Compensar, la cual
opera en el territorio colombiano. Sin embargo, el programa Unicamente funciona en Bogotd
principalmente en la sede Centro Urbano de Recreacidon CUR Av. 68 # 49 A — 47 Sede G, perteneciente a
la Localidad de Engativa. El programa interviene desde tres ejes fundamentales: Creciendo Juntos,

Habilidades para la Vida y Conexiones de Vida.

A través de estrategias pedagdgicas inclusivas, Enlaces busca fortalecer la autonomia, la
participacién activa y el empoderamiento de sus participantes en diversos contextos sociales. Este
trabajo mancomunado se construye desde la alianza interinstitucional con la Licenciatura en Educacién
Infantil de la Fundacién Universitaria Compensar, permitiendo a las docentes en formacidn vincularse al
proceso mediante practicas pedagdgicas situadas en escenarios reales, lo cual enriquece su formacién en
el eje de diversidad e inclusidn social, incentiva la investigacidon educativa como herramienta
trascendental la contribucidn de conocimientos y desafios incorporados mediante soluciones

innovadoras convirtiendo a los estudiantes como agentes de cambio en cualquier contexto académico.

Este documento se estructura a partir de los objetivos general y especificos de la

sistematizacion, seguido de un marco tedrico que desarrolla referentes conceptuales sobre diversidad,
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discapacidad e inclusién educativa desde una perspectiva global, incluyendo modelos tedricos, marcos
legales y normativos internacionales, asi como estadisticas relevantes. Se contextualiza la inclusion en el
panorama nacional, se describen programas, barreras y estadisticas nacionales sobre discapacidad y
educacidn, y su relacidn con la empleabilidad. Luego, se presenta una descripcion detallada del
programa Enlaces, sus estrategias y su impacto, junto con la metodologia empleada para la
sistematizacion. Finalmente, se desarrolla la narrativa de la experiencia, el analisis critico, el producto de

sistematizacidn, y se cierran con las conclusiones, recomendaciones, referencias y apéndices.

Linea de investigacion del programa

Este trabajo se adscribe a la linea de investigacién “Procesos Educativos Contemporaneos” y,
especificamente, a la sublinea “Pedagogias innovadoras para el desarrollo integral en las infancias”, del

Grupo GEHPS de la Fundacion Universitaria Compensar.

Su pertinencia radica en que la sistematizacidn parte de una experiencia pedagdgica inclusiva y
reflexiva, orientada a comprender y mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en contextos
reales de formacion docente. La investigacion se enfoca en la innovacion educativay en la
transformacion de las practicas pedagdgicas, coherente con los propdsitos de esta sublinea que busca

fortalecer el desarrollo integral, la inclusidn y la formacién critica de los futuros maestros.



fundacion

90
o:.compensor universitaria 17

Sistematizacion. Evaluacion de Impacto del Programa Enlaces

Objetivos de la Sistematizacién

Objetivo general

Documentar la informacidn de las modalidades Habilidades para la vida, Conexiones de vida 'y
Formacion de la Inclusion Laboral del programa Enlaces contribuyendo al desarrollo integral de sus

beneficiarios, mostrando los cambios positivos que han experimentado los participantes.
Objetivos especificos

e Recopilar las experiencias y testimonios ofrecidas en los programas y su relacidn con la
participacion y satisfaccién de los jovenes y adultos.

e Reconocer el recorrido del programa Enlaces en los participantes en cuanto a su desarrollo de
habilidades sociales, personales y laborales destacando los beneficios y mejoras en su calidad de
vida.

e Visibilizar los desafios y logros de los participantes con discapacidad fomentando una mayor

inclusién y empatia.
Referentes Conceptuales

Para abordar este ejercicio de sistematizacion es necesario hacer un recorrido general entorno a
la inclusion educativa desde el contexto global, nacional y local, en el marco de la labor del programa
Enlaces, iniciativa de la Caja de Compensacion familiar Compensar, a través de sus actividades dindmicas
y pedagdgicas contribuya al desarrollo integral del participante con discapacidad cognitiva. Se muestra

como estas actividades aportan al desarrollo de habilidades para la vida en los participantes, generando
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beneficios para ellos y sus familias. Un aspecto importante incluye la gestion del equipo docente y
administrativo enfocado al disefio e implementacién de las actividades que sustenta el funcionamiento y

la sostenibilidad del programa.

Asimismo, es necesario delimitar las tres categorias centrales: discapacidad cognitiva, inclusion
educativa y habilidades para la vida, ya que no deben ser comprendidas como sinénimos, sino como
dimensiones complementarias que se entrelazan en la propuesta formativa del programa Enlaces. De tal
manera que, a partir de la busqueda de referentes conceptuales y tedricos, permite evaluar la
profundizacidn de las herramientas que componen todos los actores desde la exploracidon de las
metodologias hasta su efectividad frente a las practicas pedagdgicas vinculados a los procesos de
ensefianza — aprendizajes asociados a los participantes con el fin de impulsar su avance como motor a la

transformacion personal, integral y social.

La discapacidad cognitiva, de acuerdo con Pérez y Gagan (2019), se enmarca dentro de los
modelos tedricos que han buscado resignificar la forma en que la sociedad comprende las diferencias
funcionales. Desde el modelo social, como bien lo sefiala Victoria (2013), se propone superar las
nociones reduccionistas que consideran la discapacidad como un déficit individual, para ubicarla en un
marco de derechos donde el énfasis esta en eliminar las barreras del entorno que limitan la participacion
plena. En este sentido, la discapacidad cognitiva implica alteraciones en funciones como la memoria, el
lenguaje, la solucién de problemas o la comprensién, que requieren apoyos especificos, pero no suponen

en si mismas una incapacidad para la participacion social.

La inclusion educativa se entiende como un proceso orientado a transformar los sistemas
escolares para garantizar el acceso, la permanencia, la participacion y el aprendizaje de todos los
estudiantes, especialmente aquellos histéricamente excluidos (Booth y Ainscow, 2002). No se trata solo

de integrar fisicamente a nifios y jovenes con discapacidad en las aulas regulares, sino de adaptar las
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practicas pedagdgicas, los curriculos y las actitudes para responder a la diversidad. Como lo establece la
Convencioén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006), la educacion inclusiva es
un derecho y una obligacidon del Estado, y se fundamenta en la dignidad, la equidad y la participacion

activa.

Las habilidades para la vida hacen referencia a un conjunto de competencias personales y
sociales que permiten a los individuos enfrentar con eficacia los desafios cotidianos, establecer
relaciones interpersonales saludables, tomar decisiones y desarrollar su autonomia. Tal como lo plantea
Ramirez & Nieto (2010), el fortalecimiento de estas habilidades resulta clave en procesos de inclusién y
empoderamiento, especialmente en personas con discapacidad cognitiva, ya que potencian su capacidad
de adaptacidon e independencia en diversos contextos. Ademas, permite que se desarrolle habilidades

comunicativas, impulse la toma de decisiones, incentive el pensamiento critico e inclusive creativo.

El programa Enlaces articula estas tres categorias desde una ldgica formativa que parte del
reconocimiento de la discapacidad cognitiva como una condicién que requiere ajustes razonables,
impulsa procesos educativos inclusivos desde el modelo social, y enfoca sus intervenciones en el
desarrollo de habilidades para la vida como via concreta para el mejoramiento de la calidad de vida. La
extension de competencias fortalece la autoestima y la confianza en el participante, asi como también,
desplaza las deficiencias individuales hacia las barreras que impone la sociedad, fomentando respeto,

empatia y valoracion de la diversidad.
Diversidad, Discapacidad e Inclusion educativa: Un Panorama Global

Inicialmente, se explora el panorama global de la discapacidad, diversidad y la inclusién desde su
estructura abarcando modelos tedricos, marcos normativos y legales internacionales, presentacién de

estadisticas relevantes a nivel mundial. Posteriormente, se aborda el contexto nacional colombiano en
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funcidn relativa sobre la discapacidad, la inclusién educativa y laboral, politicas y programas
implementados, asi como también estadisticas nacionales. Finalmente, se presenta el programa Enlaces,
describiendo sus estrategias y practicas implementadas a su poblacién objetivo desde su enfoque
metodoldgico y sus tres ejes de intervencién: Creciendo Juntos, Conexiones para la vida y Formacidn

para la Inclusiéon laboral como predmbulo a evaluar su impacto en el contexto de la inclusion.

A lo largo de este analisis, se pretende reconocer la importancia de la diversidad en el ambito
global y como derecho fundamental explorando desde los marcos legales y normativos con base al
contexto que lo representa. Con el propdsito de ampliar la comprensién y visibilidad de la discapacidad,
las Naciones Unidas (1992) proclamaron el 3 de diciembre como el Dia Internacional de las personas con
discapacidad. Posteriormente, la ONU impulsé como estrategia internacional conocido como "Hacia una
sociedad para todos", enfocado en promover la inclusion de las personas con discapacidad. Priestley
(2001). Asi mismo la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) Es un organismo especializado de las
Naciones Unidas que se ocupa de los asuntos relativos al trabajo y las relaciones laborales. Fue fundada
el 11 de abril de 1919, en el marco de las negociaciones del Tratado de Versalles. (Cancilleria de
Colombia,, s.,f.) durante ese tiempo se pretendid adoptar un instrumento de tratamiento que
beneficiara a los trabajadores con discapacidad y que incorporara la inclusién desde las instituciones
gubernamentales y empleadores que hacen parte de grandes, medianas y pequenas empresas. Esto fue
constituido en el marco de los lineamientos de las Naciones Unidas y los demas paises miembros,

inclusive la OIT como mecanismo de rendicidn de cuentas.

De acuerdo a lo anterior, es relevante destacar la importancia del conocimiento plasmado a
través de los sucesos histdricos que cambiaron y revolucionaron conceptos y percepciones en la
sociedad, esto conlleva parte esencial para la formacidn de futuros Licenciados en Educacién Infantil de

la U Compensar, en su légica curricular se caracteriza por reconocer la diversidad a nivel internacional,
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nacional y local. En este sentido, el programa ha incorporado significativamente contenidos tedrico-
practicos que les permiten comprender la configuracidn actual del mundo, moldeada por procesos
histdricos en los ambitos politico, socioeconémico y educativo, lo que es esencial para su labor

pedagdgica en contextos diversos.
Modelos tedricos de la discapacidad

En este apartado se pretende brindar al lector una serie de conceptos a nivel teérico que permita
entender los diversos modelos, los cuales los autores sustentaban su teoria a partir de cada
acontecimiento histérico el cual es crucial para la resignificacién de la discapacidad como concepto
introductorio en el panorama de la investigacién. A su vez, los autores abordan aspectos categoriales
como elementos claves que permiten dar una apertura en la conformacién de normativas
internacionales en el marco de la discapacidad, lo cual nos permite ubicar en tiempo y espacio. Dado lo

anterior, es necesario abordar ciertos modelos que atafien justificar los cimientos de cada uno de ellos.

Diversos autores indican que el concepto de discapacidad se ha debatido a lo largo de la historia,
resaltando beneficios y aspectos fundamentales que aclaran el discurso desde el estado actual. Segln
Pérez & Gagan (2019), resalta modelos tedricos tales como: El modelo tradicional, el modelo médico, el
modelo social, modelo minoritario, modelo biopsicosocial, modelo escandinavo, modelo de derechos
humanos, modelo de diversidad funcional entre otros, en la conceptualizacién se abordan los mas
significativos, para conocer de fondo el significado y comprender su transformacion a través del tiempo.
Paralelamente, la humanidad ha atravesado grandes acontecimientos que replantean el establecimiento
de derechos para todos los ciudadanos e incluso en los animales, lo que a su vez es considerable

referente al cambio discursivo en los representantes tedéricos de cada época.
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Modelo tradicional

Se considera el mas antiguo de los enfoques sobre la discapacidad, dado que se encuentra
arraigado como base fundamental la religidn, reflejando los principios morales de la época en la que
surge. Debido a esta corriente, la discapacidad se interpreta como un castigo divino o la consecuencia de
faltas morales ligadas a la descendencia familiar y que llevaba consigo a la exclusion y el estigma social.
(Miles, 2002) En ese sentido, interactua el pensamiento Teo centrista en la sociedad y a su vez
enmarcado por posturas que afectan a las personas que no han parte de lo cotidiano. Tal como lo indica,

Oliver, (1990) en Pérez & Gagan, (2019).

Porque bajo el modelo tradicional, moral o religioso, al igual que bajo el modelo médico,
rehabilitador o individual, las personas con discapacidad son consideradas biolégica y
psicolégicamente inferiores en comparacidn con las personas sin discapacidad, y son vistas como

victimas defectuosas y fragiles, siendo la discapacidad la Gnica causa de su tragedia personal

(p.76)

Dado lo anterior, el modelo tradicional se destaca por ser el mas antiguo de los enfoques y sus raices son
encaminadas por la religién y las creencias cotidianas, debido a que la discapacidad era interpretada
como un fendmeno sobrenatural, o una manifestacion de la voluntad divina e inclusive de entidades
demoniacas. A su vez, la principal consecuencia se encamina a través de ocultar al individuo mas si hacia
parte de la propia familia, manejar un proceso de aislamiento frente al entorno que lo rodeay
posteriormente toda la estigmatizacién social que produce ya que el pensamiento Teocentrista
permeaba en aquella época, elevando otros estandares de vida mas capaces, fuertes, seguros y eficaces

los cuales Unicamente podrian enfrentar las labores de campo, del hogar o inclusive en el trabajo.
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Modelo Médico

Este modelo se conoce como el rehabilitador, el cual indica que la discapacidad se atribuye al
individuo la cual tiene una variacion o deficiencia que condiciona a la persona con capacidad. El modelo
médico o rehabilitador trata con conocimiento los temas relacionados que contribuye el ser humano
bien sea nivel fisico, sensorial o cognitivo, tal como lo indica (Han, 1985; Quinn y Degener, 2002). Esto a
su vez determinado por una serie de estudios y diagndsticos clinicos desencadenado por profesionales
de la ciencia médica. Este modelo adapto a las personas con discapacidad que fueran consideradas como
su condicién inferior ya sea de manera bioldgica o psicoldgica, dando paso a que la sociedad las
catalogara como personas defectuosas y fragiles. Esta condicién también promovia la marginacion, el
aislamiento y la dependencia a otros actores cercanos. De acuerdo con esta problematica, la humanidad
empezo a estructurarse en la creacion de entidades donde cuenten con el manejo de discapacidades
intelectuales y psicosociales, pero la incomprension de abordar estas enfermedades, traslado a la
deshumanizacién debido a que se evidenciaba casos de abuso, maltrato y condiciones insalubres para el
personal. Sin embargo, después de la década de los 70's se evidencia un modelo social que tiene como

fin trazar una diferencia entre la discapacidad y la inclusidn social.
Modelo Social

Este modelo surge desde Europa y se extiende hasta Canada y Estados Unidos, de acuerdo con lo
indicado por Thomas, (2002), desde alli la poblacién se organiza para resaltar la importancia ante las
instituciones de poder en el territorio y asimismo la sociedad pretende garantizar una construccién social
que permita dar acceso a todas las personar sin importar sus capacidades, el mundo se encuentra con
distintas visiones sobre la garantia de derechos universales en el ser humano. Debido a que, el modelo

social se fundamenta a partir de la postura critica frente al modelo médico, reconociendo las
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consecuencias sociales y psicoldgicas de los procedimientos generados en las instituciones funcionales

en calidad de “servicio” para esta poblacidn, han sido deshumanizadas por su constante maltrato.

Por esta razén, este modelo es importante debido a que nos permite identificar las barreras que
se presentan en el entorno frente a las personas que cuentan con alguna discapacidad, asimismo en la
actualidad el individuo y los entes territoriales enfrentan las necesidades que presenta esta poblaciény a
su vez se replantea brindar una respuesta que permita eliminar la segregacion, discriminacion y
accesibilidad a distintos lugares que garanticen su independencia e igualdad. Tal como lo indica, Victoria
M., (2013) Las politicas emancipadoras, cobran importancia las concepciones sobre persona y sujeto, y
los derechos humanos se ubican como los argumentos necesarios y oportunos para sacar de los limites al
discapacitado y ubicarlo dentro de la sociedad como un actor social (p. 16). Las situaciones permiten
analizar desde la categoria social, politica permitiendo cambiar el mecanismo de empatia en la cultura. El
modelo social, enfatiza que la discapacidad no es un problema individual, ni de caracter religioso; ya que
atribuye al sentido social brindando una respuesta asertiva a la incorporacion de las personas con
discapacidad como sujetos de derecho, las cuales se debe garantizar de manera justa y equitativa su
participacion en la sociedad, del mismo modo que se pretende eliminar las brechas en el pensamiento

social y cultural en los demds individuos que comprende el territorio.

Marcos legales y normativos internacionales

En este apartado se evidencia la trayectoria que surge la normativa legal internacional en
materia de discapacidad, cuyo objetivo es garantizar y proteger a las personas que tienen diferentes
condiciones de vida en el mundo. Si bien es cierto que, la Convencion sobre los Derechos de Personas
con Discapacidad (CDPD) es el instrumento fundamental que indica la garantia de derechos desde el

enfoque social. No obstante, la normativa internacional se habia manifestado sobre mejorar las
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condiciones en tratados anteriores. A continuacion, se destaca un breve resumen sobre los mas

significativos y relevantes a lo largo de la historia de la humanidad.

Segun la OEA, (2021), en 1999 surgieron tratados especificos sobre discapacidad comprendidos
entre América Latina y el Caribe, uno de ellos fue la erradicacién de discriminacion relacionada con
personas en condicion de discapacidad, la cual fue conformada a través de una Convencion
Interamericana para la eliminacién de todas las formas de Discriminacion conocida como (CIADDIS) con
el paso del tiempo, se evidencia el tratado de Marrakech el cual consistia en favorecer las limitaciones y
excepciones obligatorias en beneficio de las personas ciegas o con discapacidad visual para su
acercamiento pleno a las creaciones a nivel textual consolidando o transformando estas obras a
formatos de audio entre otros recursos que le permitan interactuar con la informacién (p.4-12) En este
sentido, el autor resalta que el objetivo de este tratado fue basado inicialmente dirigido a las personas
con discapacidad visual brindar ciertas disposiciones materiales para que logren interactuar con los
ejemplares que permita establecer una igualdad de condiciones en la poblacidn y a su vez incentive el

desarrollo cognitivo de la persona con discapacidad.

No obstante, en el 2016 fue disefiada la carta que consiste en defender a todas las personas en
condicién de discapacidad que se encuentran en riesgo dentro de una emergencia humanitaria, que
brinda una ruta de atencién desde las obligaciones del estado. De manera sistemdtica debido a que la
tradicion de estas entidades trascendié desde el modelo médico el cual debido a la escases de
conocimiento frente a la salud, ocurrieron una serie de paradigmas y brechas en cuanto a la percepcion

negativa de las personas que contaban con algun tipo de discapacidad, Segin ACNUDH (s.f.)

(...) la Cumbre Humanitaria Mundial de 2016 y recibié la adhesién de mas de 70 entidades
interesadas, en representacién de Estados, organismos de las Naciones Unidas, instituciones de

la sociedad civil y asociaciones de personas con discapacidad de ambito internacional, regional y
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nacional. La Carta sigue abierta a la firma de otros Estados y gobiernos, organismos de las
Naciones Unidas, organizaciones que participan en la accién humanitaria y asociaciones de

personas con discapacidad (p. 43).

Asimismo, la Resolucién 2475 del Consejo de Seguridad (2019) aprueba hacia (...) “los Estados
Miembros y las partes en conflictos armados a proteger a las personas con discapacidad en situaciones
de conflicto y a velar por que dispongan de libre acceso a la justicia, los servicios basicos y la asistencia
humanitaria” (p.3), de manera que esta resolucion resguarda a todos aquellos paises que cuentan con
déficit de orden publico, asi que esta medida permite responder a las necesidades que sufren las
personas con discapacidad brindado la ruta que respalde el restablecimiento de derechos en respuesta a
un conflicto de mayor escala o problematicas sociopoliticas que conllevan a la carga exponencial en el

territorio donde se evidencie.

No obstante, es importante destacar que toda la normativa internacional que existe esta
liderada desde la Declaracion Universal de Derechos Humanos, a partir de esta fundamentacion rigen
varios mecanismos y responsabilidades que atafien el estado en sus diversos contextos a nivel mundial.
La contribucién de los objetivos de la ODS para el 2030 indica que “(ODS 4-Educacidon de calidad, ODS 8-
Trabajo decente, ODS 10-Reduccién de las desigualdades, ODS 11-Ciudades sostenibles y ODS 17-
Alianzas para lograr los objetivos)” de tal manera que es (...) “El compromiso de los ODS de no dejar a
nadie rezagado implica que las personas con discapacidad deben tenerse en cuenta en todas las medidas

y recibir prioridad” (p. 4).

El marco legal y normativo con miras hacia la discapacidad permite comprender y reconocer
fundamentos que establece los derechos de las personas en cualquier de su entorno; siendo esto
importante para los futuros Licenciados en Educacion Infantil, reconocer elementos histéricos y legales,

gue permite abordar las concepciones y tratamientos desde la evolucién de la discapacitad y cdmo ha
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cambiado desde el contexto y el conocimiento frente a este concepto de acuerdo con la época. Asi
como también el establecimiento de derechos y deberes en el marco legal y normativo que permite
involucrar la inclusién, la diversidad y el respeto, dejando a un lado la discriminacién o el rechazo desde

la propia cultura.
Estadisticas Globales sobre discapacidad y Educacién

A nivel de estadisticas segun la OMS, popularmente conocida como la Organizacion Mundial de
la Salud (2023) calcula que 1300 millones de personas, es decir el 16% de la poblacion mundial, sufre
actualmente de una discapacidad importante. Las personas con discapacidad mueren antes, su salud es
deficiente y experimentan mas limitaciones en su actividad cotidiana que las demds. De acuerdo con lo
anterior, se puede inferir que la condicién de vida desde la deficiencia de salubridad que presenta la
persona es de manera relativa junto con la prolongacién de garantias en la atencién de salud, falta de
informacién sobre procedimientos normativos y practicas discriminatorias que afectan a la persona con

discapacidad.

Es importante destacar el Informe Mundial sobre la discapacidad, realizado por la OMS, (2011)
“Esto es debido al envejecimiento de la poblacién las personas ancianas tienen un mayor riesgo de
discapacidad y al incremento global de los problemas crénicos de salud asociados a discapacidad, como
la diabetes, las enfermedades cardiovasculares y los trastornos mentales”(p. 23), esto nos brinda
informacidn valiosa referente a que la discapacidad es una afeccién que crece dia a dia sin importar el
factor social en el que se encuentre la persona. En el texto, el autor rescata que la discapacidad no se
trata Unicamente de factor genético si no también es un percance que puede trascurrir de problemas de
salud como el deterioro o desgaste del cuerpo humano a lo largo de los afos, accidentes, conflictos,

abuso de sustancias entre otros.
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Por otro lado, la educacién infantil inclusiva para nifios con discapacidad cuenta con un enfoque
multidimensional, que considere las interrelaciones entre factores sociales, de género, de salud y

econdmicos, entre otros. Eso se evidencia en el informe presentado por UNICEF (2021)

» Aproximadamente 49% de la poblacion global indica no haber asistido a la escuela.
» Aproximadamente el 47% refiere no asistir a la escuela primaria
» El33% indica no haber asistido al primer ciclo de secundaria

» Un 27% mas de probabilidades de no asistir al segundo ciclo de secundaria

El analisis estadistico sefiala la variable de acceso a la educacién que se presenta en el infante.
Dando a conocer el trabajo de UNICEF con miras replantear las cifras desde un contexto mundial y local.
Segun UNICEF (2021) “El acceso a la educacién es uno de los diversos temas que se examinan en el
informe. A pesar del acuerdo generalizado sobre la importancia de la educacidn, los nifios con
discapacidad siguen quedandose atras a la hora de recibirla” (p.2). De tal manera que, la
desescolarizacion se considera un fendmeno que aborda la desigualdad considerada en diferentes
cuestiones especificas de vida en los estudiantes con o sin discapacidad y su contexto social, econémico
y las condiciones de accesibilidad a una institucién educativa de calidad o que brinde el cuidado

correspondiente como sujeto de derecho.

No obstante, en la educacidn superior se evidencia una brecha enorme debido a la desigualdad
de condiciones u oportunidades debido a que no existe una garantia total de acceso a la educacién de
calidad. Segun lo indica, Naciones Unidas (2021) “Tienen dificultades para acceder a las instalaciones de
aprendizaje y se enfrentan a diversas formas de estigmatizacion y discriminacion, asi como a barreras
para ejercer sus derechos” (p. 1). Esto se visualiza en las instituciones de educacion superior, las cuales

carecen de infraestructura, tecnologia, e inclusive preparacion docente el cual debe estar capacitado en
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la formacidn educativa de los participantes que se incorporan a incrementar su proceso de aprendizaje

adaptandose a sus necesidades.
Discapacidad e Inclusion Educativa en el Contexto Nacional

En este apartado, exploraremos las barreras y desafios que enfrentan las personas con
discapacidad, con un enfoque particular en la discapacidad cognitiva, se analizaran programasy
estadisticas relevantes para comprender mejor la situacion actual y los retos significativos que estas
personas enfrentan debido a restricciones y discriminacién en ciertos programas estatales. Ademas,
examinaremos como estas barreras afectan su aprendizaje y desarrollo. Se considera barreras
actitudinales todas aquellas que trasciende como los estigmas y prejuicios generados desde los
compafieros del aula de clase, docentes, e inclusive padres de familia; los cuales persisten en tener una
consideracion de que las personas con discapacidad tienen una incapacidad de aprender o de realizar
tareas comunes. A su vez, en la academia se evidencia un déficit en los curriculos de aprendizaje frente a
asumir el aprendizaje sobre cdmo abordar a la ensefianza de estudiantes con discapacidad cognitiva ya
gue en la mayoria de los casos se evidencia que, en las actividades de clase, se asignan procesos

repetitivos sin fomentar el pensamiento critico.

La convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de la ONU indica que “todas
las personas tienen derecho a una educacién inclusiva y accesible, asi como a servicios de salud que
respeten su dignidad y autonomia. La implementacion efectiva de estos derechos es esencial para
superar las barreras y desafios que enfrentan diariamente” (ONU, 2006. p. 5) Con base a lo anterior, la
educacioén es un derecho inalienable en todo el contexto global, el cual esta ligado a la garantia de
accesibilidad en cuestion de infraestructura adaptada a su condicidn fisica, acompafiamiento y atencion
adecuada en los servicios de salud, y el impacto de desarrollo en las habilidades para la vida que permita

preparar al estudiante con discapacidad cognitiva para el campo laboral.
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Programas nacionales para la inclusion de personas con discapacidad en la educacién

La convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad en su articulo 24, establece,
los estados parten de que, (...) aseguraran un sistema de educacion inclusivo a todos los niveles, asi
como la ensefianza a lo largo de la vida, con el fin, entre otras cosas de hacer posible que las personas
con discapacidad participen de manera efectiva en una sociedad libre. (ONU, 2006. p. 5) Esto se traduce
a la importancia de brindar a la sociedad el acceso a un aula donde se contribuya con la educacion
inclusiva que fomente el desarrollo de habilidades para el autocuidado, la toma de decisiones y la

participacion social.

Por otra parte, la ley general para la inclusion de las personas con discapacidad en el articulo 12,
precisa, la “secretaria de educacion publica promovera el derecho a la educacién de las personas con
discapacidad, prohibiendo cualquier discriminacién en planteles, centros educativos, guarderias o del
personal docente o administrativo del sistema educativo nacional” (ONU, 2006. p. 3) De tal manera que,
esta ley garantiza la erradicacion de la discriminacidn en cualquier contexto. Sin embargo, es un trabajo
complejo debido a que aln existen creencias, estereotipos y entre otros prejuicios en la sociedad frente
a la comunidad con cualquier tipo de discapacidad ya que existe una plena preocupacion en que en las
tareas designadas que hacen parte del proceso formativo los sujetos no logren cumplir con el objetivo lo

qgue hace que no exista una plena adaptacion en los actores del aula regular.

Ahora bien, para comprender un panorama en el contexto nacional, es imprescindible reconocer
la existencia y roles de programas a nivel internacional Ilamado CONADIS, (Consejo Nacional para la
Integracion de la Persona con Discapacidad) este se reconoce como un organismo gubernamental el cual
opera en varios paises de Suramérica, el cual tiene como objetivo promover la inclusién plenay la
participacién de las personas con discapacidad en todos los ambitos de vida, busca garantizar que sus

derechos sean reconocidos y respetados, sus bases principales son promover el acceso al trabajo,
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fortalecer la participacidon en la educacion inclusiva y especial e incrementar la accesibilidad en espacios

publicos y privados.
Barreras y desafios especificos

Segun en centro nacional de defectos congénitos y discapacidades del desarrollo de los CDC
“Centers for disease control and prevention®, (2020) indica, “Para las personas con discapacidades las
barreras pueden ser mas frecuentes y tener un mayor impacto. A menudo hay multiples barreras que
pueden dificultar extremadamente el desempefio de las personas con discapacidad” (p.2) Esta
afirmacion va mas alla de sefialar la plena existencia de obstdculos, sino que a su vez destaca la
naturalidad del contexto el cual se enfrentan las personas con discapacidad bien sea en el entorno
educativo, laboral y social. A continuacion, se menciona un breve resumen de cada una de las barreras

que rigen en el acceso de servicios.

Barreras de actitud: Algunas personas no pueden ser conscientes de que las dificultades para
llegar o entrar a un lugar pueden limitar la participacién de una persona tenga discapacidad o no en su
vida cotidiana. Algunos ejemplos son los estereotipos ya que las personas asumen que la calidad de vidas
de las personas con discapacidad es mala o que no estan sanos debido a sus deficiencias, otro ejemplo es
el estigma prejuicio y discriminacidn por que las personas pueden ver la discapacidad como una tragedia
personal, como u n castigo por haber hecho algo malo o como una indicaciéon de la falta de capacidad
para comportarse en la sociedad del modo en que se espera.

Barreras de comunicacion: son las que experimentan las personas con discapacidad que afectan
la audicidn, el habla, la lectura la escritura o el entendimiento. el lenguaje técnico, las frases largas y las
palabras con muchas silabas pueden ser barreras significativas para el entendimiento por parte de las
personas con deficiencias cognitivas. Esto dificulta el desempeno en cualquier ambito, ya que el

ambiente puede que sea propicio pero el individuo no podrd desenvolverse para garantizar una
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adecuada comunicacidn ya que no conduce la informacidon completa, ni en la comprension o el

procesamiento de la informacidén lo que yace una tarea compleja en el entorno.

Barreras fisicas: son obstaculos estructurales en entornos naturales o hechos por el hombre los
cuales impiden o bloquean la movilidad desplazamiento por el entorno. Escalones y curvas que le
bloquean a una persona con deficiencias de movilidad la entrada a una edificacién o le impiden el uso de
las aceras. Ausencia de una bascula que acomode sillas de ruedas o a personas con otras dificultades
para subirse a ellas; si bien el ejemplo clasico de escalones el cual impide que una persona con
discapacidad fisica que este condicionada por una silla de ruedas y esta barrera impacta de manera
significativa en su mayoria en todo el contexto nacional y ain mas en el territorio rural debido a la

invisibilidad permanente de condiciones arquitectdnicas accesibles para proporcionar su movilidad.

Barreras sociales: Las barreras sociales tienen que ver con las condiciones en que las personas
nacen, crecen, viven, aprenden, trabajan y envejecen quiza puede ser mds compleja ya que no se
manifiesta de manera absoluta en la politica, ni en la educacion si no que permee mas en un tejido
social. La vejez puede ser el resultado de patrones culturales, valores implicitos, potestad econdmica.
Debido que, hay una existencia de carencias, especialmente en los paises en desarrollo donde se
enfrentan con gastos elevados en la compra de medicina o el acceso a terapias y otros procedimientos
gue atafien el riesgo de salud que presentan. También es notorio el prejuicio cultural en la comunidad,
donde las familias de la persona con discapacidad evitan que el sujeto enfrente situaciones ajenas o
definitivamente es segregado del contexto social debido al miedo que se presenta en la interaccion o el
adecuado recibimiento de otras personas para con sus hijos. En el ambito laboral, existe una falta de
oportunidades en la busqueda de empleo evidente donde la participacidn no se garantiza esto se puede

evidenciar en las plataformas de busqueda de empleo.
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A su vez, la falta de comunicacién hace llevar que las familias no logren conocer redes de apoyo
que puedan ayudar a generar un cambio de experiencias y el establecimiento de defensa de derechos.
Las condiciones de vida dependen de cada uno de los factores que se mencionaron anteriormente ya
gue cada sujeto cuenta con un caso particular. El envejecimiento se relaciona como un ciclo de mayor
vulnerabilidad, debido a factores de diversas enfermedades que debilita a las personas con discapacidad,
los servicios de apoyo, la garantia de atencidn médica especializada la cual cierta poblacién cuenta con el

acceso.

Barreas politicas: Las barreras politicas con frecuencia estan ligadas a la falta de concientizacion
0 a no hacer cumplir las leyes y regulaciones existentes que exigen que los programas y las actividades
sean accesibles para las personas con discapacidades. Los ejemplos de estas barreras son negarles a las
personas con discapacidad el acceso a programas, servicios beneficios de participar como resultado de
las barreras fisicas o cualquier otra discapacidad, otra es negarles a las personas con discapacidad que
reunen los requisitos modificaciones razonables para que puedan realizar las funciones esenciales del

trabajo para el que se postularon.

Las estadisticas que nos presentan el DANE revelan una realidad desafiante para las personas
con discapacidad en Colombia, a lo largo de los afos este grupo ha enfrentado innumerables obstaculos
para obtener sus derechos desde la discriminaciéon y la falta de acceso hasta la invisibilidad en politicas
publicas. Sin embargo, gracias a la lucha constante de las personas con discapacidad y sus parientes se
ha logrado un avance significativo en la visibilizarian de sus derechos. Este recorrido se enmarca por la

implementacién de leyes y esfuerzos que buscan garantizar una sociedad mas inclusiva y justa.
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Estadisticas Nacionales sobre discapacidad y educacion

Segun el departamento administrativo nacional de estadistica DANE “El Articulo 31 de la
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) exige a los
Estados Parte recopilar datos estadisticos y de investigacion sobre las personas con discapacidad, con el
fin de formular e implementar politicas” (p. 9) Esta tabla muestra las cifras de las mayores brechas del
nivel educativo entre la poblacidn con o sin discapacidad se registra entre quienes no tienen ningun nivel
educativo y en los niveles basica, primaria y media, donde el 16,2% de las personas en situacidon de
discapacidad no tiene ningun nivel educativo, el 37.7% de las personas con discapacidad tienen basica

primariay el 16,6% de las personas con discapacidad tiene educacién media.

Tabla 1. Brechas a nivel educativo de personas con discapacidad.

Tabla que refleja las brechas a nivel educativo de personas con discapacidad

T e T e

‘ . Personas de 53f0s ymas | Personas de 5afiosymas | Personas de5afiosymas | Personasde 5afiosymas | Personasde 5 afiosymas | Personas de 5 anos y mas
Nivel educativo con discapacidad sin discapacidad con discapacidad sin discapacidad con discapacidad sin discapacidad

Cantidad en | Distribucién | Cantidad en stribucién | Cantidad en tribuc Cantidad en | Distribucidn | Cantidad en stribuc Cantidad en tribucidn
miles (%) miles (%) miles (%) miles (%) miles (%) miles (o)

Total 2,647 100,0 36.423 100,0 1.202 100,0 18.274 100,0 1.445 100,0 18.149 100,0
Ninguno 430 16,2 957 26 219 18,2 495 27 211 14,6 462 25
Preescolar 27 1,0 948 26 13* 1,1% 494 27 14+ 1,00 455 25
Basica primaria 999 37,7 9.800 26,9 445 37,0 5.174 283 554 38,4 4626 25,5
Basica secundaria 324 12,2 6.743 18,5 157 13,0 3.550 19,4 167 11,6 3.199 17,6
Media 436 16,5 9.370 25,7 184 15,3* 4.688 257 252 17,5 4682 258
superior 78 14,3 7.658 21,0 161 13,4% 3.433 188 217 15,1 4226 233
Postarado 53 2,0 940 26 24+ 20" 441 24 29% 2,00 500 28

Nota. La tabla presenta el total nacional 2020 de personas de 5 afios 0 mas, segun situacion de

discapacidad sexo y nivel educativo. Fuente: DANE, (2020)
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Tabla 2. Representacion de personas de 6 a 21 afios de personas con discapacidad

Tabla que refleja las personas de 6 a 21 afios con y sin discapacidad y su asistencia escolar

Personas con discapacidad Personas sin discapacidad Brecha
Personas de 63 21 afios
Total Ny Total ey
Participacion Participacion Puntos
personas que personas
: (%) : (%) porcentuales
asisten que asisten

Personas de 6 a 21 afos 308 197 639 12.022 9.561 79,5 - 15,6
Personas de 6 3 10 afios 76 56 745 3.834 3.673 95,8 -214
Personas de 10 3 14 afos 79 65 82,2 3.036 2.909 95,8 - 137
Personas de 15 a 16 afios 39 30 76,3 1.532 1.352 88,3 -119
Personas de 17 a21af0s 115 47 40,4 3.620 1.627 449 =45

Nota. la tabla presenta el total de personas de 6 a 21 afios con discapacidad y sin discapacidad.

Fuente: DANE, (2020)

En el caso de Colombia, el DANE cuenta con el compromiso de recopilacion de informacién a nivel
nacional, se considera como un avance importante en todos los aspectos y en este caso para el analisis
de la poblacién con discapacidad y el reconocimiento de la inclusién social. Esta tabla muestra la
asistencia escolar de las personas con discapacidad haciendo la divisidon por grupos de edad de 6 a 21
afios y la brecha de asistencia escolar entre personas con o sin discapacidad el rango con mayor
asistencia es el de 10 a 14 afios con 82,2% seguido por el de 15 a 16 aiios con 76,3 por el contrario el
grupo que presenta menor asistencia escolar es el grupo de 17 a 21 afios con 40,4%. Esto indica que el
sistema educativo nacional ha logrado captar mas estudiantes con discapacidad en los niveles de
primaria y secundaria inicial, se puede atribuir a la deteccidn temprana, las politicas de inclusién en la
educacidn, el adecuado apoyo familiar y comunitario. En la Educacidon media y superior existe una alarma
y una barrera significativa esto se traza a la barrera curricular y pedagdgica que enfrenta algunas IES
debido a carencia de metodologias flexibles, disponibilidad de personal adecuado que responda a las

exigencias del contexto, la falta de conocimiento en el personal académico y/o administrativo para
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brindar un adecuado manejo en la situacion, la ausencia para la insercidon laboral es el reflejo evidente en

la disminucién de la motivacién para continuar su formacion académica.

Estadisticas Nacionales sobre discapacidad y empleabilidad

Los datos que se representan a continuacion reflejan la situacion laboral de las personas con
discapacidad, e infiere la invisibilidad de barreras sociales y econémicas, que impactan directamente la
autonomia vy la inclusién. Entre las personas con discapacidad el 34,6% de los hombres y el 25,4% de las
mujeres se encuentran incapacitados permanentemente para trabajar, el 46.1% de las mujeres con
discapacidad realizan oficios del hogar, el 21,3 de los hombres con discapacidad trabajan. Estas cifras es
un llamado a la inclusidn activa y real de las personas con discapacidad, puede considerar una
reevaluacién de politicas publicas, sino que a su vez debe exponer la accién de garantizar su derecho al

trabajo y a una vida digna y productiva.

Tabla 3. Inclusidn laboral de las personas con discapacidad comparativo en porcentaje
Tabla que demuestra las actividades cotidianas de las personas con y sin discapacidad sobre la

edad de 12 afios y mds

Trabajando 31,2% 16,9% 63,1% 31,8%

Buscando trabajo 4,3% 2,0% 8,0% 4,6%
Estudiando 7,2% 4,4% 18,1% 16,6%

Oficios del hogar 13,2% 46,1% 6,6% 45,2%
Incapacitado permanente para trabajar 34,6% 25,4% 0,9% 0,5%
Otra actividad 9,5% 5,2%%* 3,2% 1,3%

Nota. La tabla representa la inclusién laboral de las personas con discapacidad y sin discapacidad

comparativo en porcentaje. Fuente: DANE, (2020)
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Tabla 4. Personas con discapacidad con trabajo segtin posicion ocupacional y sexo.
Tabla que muestra personas con o sin discapacidad de 10 afios 0 mds que reportan estar

trabajando segun ocupacion y sexo

Total 20.266 709 100,0 3,5 7642 m 100,0 438 12.624 398 100,0 56,2
Obrero/a 0 empleado/a de

S 7.153 207 293 27 3.187 9 292 437 4.566 17 293 563
Uurero/zlobimpLeadc/d ces B o % 51 12 en 2 69 589 a4 15 37 o,
gobierno
Empleado/a doméstico/a 317 17 24 54 304 17 54 96,8 12 1 0,1 32
Profesional independiente 626 26 36 41 283 4 45 54,3 343 12 3,0 457
IEER VAR | o) | o 497 39 2.100 154 494 445 584 191 48,1 555
por cuenta propia
Patron/a 0 empleador/a 337 13 19 40 9 4 12 2712 243 10 25 728
Trabajador/a sin remuneracion 161 7 10 43 a7 5 15 679 64 2 0,6 32,1
Trabajador/a de finca, tierra
oparcelapropiaenarriendo, 680 37 53 55 64 4 12 103 617 33 8,4 89,7
aparceria, usufructo o posesion
Ayudante sin remuneracion
AIFEQERIETEEIREI) o 1 0,1 14 n 0 0,1 610 17 0 0,1 39,0
as domésticos/as, mayordomos,
jornaleros/as, etc)
Jomnalero/a o pedn/a 543 19 27 36 57 2 07 108 486 17 43 89,2

Nota. Personas con discapacidad de 10 aifios o mas que reportaron estar trabajando segun

posicion ocupacional y sexo. Fuente: DANE, (2020)

Esta tabla muestra las categorias ocupacionales de las personas con discapacidad que reportaron
estar trabajando segun ocupacion y sexo. Estos datos son directamente del DANE lo cual afirma su
fiabilidad ya que estas cifras permiten que los entes de control puedan tomar decisiones acerca de
politicas y programas para mejorar la situacion social de las personas con discapacidad. Estas estadisticas
son de gran ayuda para poder identificar las necesidades especificas de las personas con discapacidad y
ayudan a evaluar la efectividad de las diferentes politicas existentes y llegar a ajustar estrategias para

lograr una mejor inclusién y accesibilidad para esta comunidad.

Las estadisticas y analisis previos, particularmente aquellos sobre la educacién y la participacion
laboral de personas con discapacidad en Colombia, no se trata simplemente de datos; son un reflejo de

la realidad frente a las necesidades que exige ser escuchada y transformada. Con estas estadisticas se
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quiere resaltar y hacer un llamado a la accién para que se pueda promover el cambio, la no
discriminacién y el apoyar iniciativas que beneficien a las personas con discapacidad para promover una
sociedad mas equitativa y justa. Es crucial continuar apoyando la recopilacién y andlisis de datos para
garantizar una sociedad mas equitativa para todos, generando politicas mds efectivas que cubran las

necesidades de las personas con discapacidad.
Descripcion del Programa Enlaces

El programa enlaces nace en 1995 en el marco legal de la nueva constitucidn politica de 1991y
bajo la cobertura de la ley de educacién 115, inicié su labor ofreciendo acompafiamiento para la
inclusion de personas con discapacidad en el aula regular. Con el tiempo, evolucioné a un programa
estructurado, ampliando sus servicios para las personas con discapacidad cognitiva a través de la Caja de
Compensaciéon Familiar, brindando apoyo para el aprovechamiento del tiempo libre y el aprendizaje de
artes y oficios. Esta accion ha generado un profundo agradecimiento en las familias o sus cuidadores

guienes han sido testigos de la transformacién en el desarrollo de sus seres queridos.

El objetivo del programa Enlaces es el mejoramiento de la calidad de vida de sus participantes,
con base en el desarrollo de habilidades para la vida como la toma de decisiones, la resolucién de
problemas y la autonomia funcional. Estas habilidades, tal como sefialan Ramirez y Nieto (2010), son
esenciales para promover la inclusién social real, pues permiten que las personas con discapacidad
cognitiva se vinculen activamente a su entorno, superando barreras impuestas por prejuicios o la falta de
oportunidades. El programa Enlaces hace parte de |la propuesta de bienestar integral ofertada desde la
Caja de Compensacion Familiar Compensar, su propuesta garantiza la formacién a través de didacticas y
procesos ludico-pedagdgicos que corrobora a sus ajustes razonables tal como lo indica, Compensar

(2024) “desde la necesidad de realizar ajustes desde el enfoque de propiciar apoyos que promuevan la
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independencia y el respeto por las personas teniendo en cuenta que hay unos elementos basicos para

poder hacerlo.”

De manera que, como lo indica el Lineamiento de Politica de Educacion Inclusiva. SED. (2018), ,
“La identificacion de las barreras (pedagdgicas, de lenguaje y comunicacion, socioculturales, fisicas) para
facilitar la presencia, participacién y avance en la formaciéon de cada estudiante, y garantizar los medios
para eliminar esas barreras y potenciar los facilitadores” (p. 11), a partir de las percepciones el sistema
establece respuesta a los diversos mecanismos que ayuda a transformar la visién de la comunidad frente

a la poblacién en condicién de discapacidad.

El programa Enlaces busca generar un impacto significativo en el mejoramiento de la calidad de
vida de los beneficiarios, brindando un servicio el cual permita la participacion y la inclusion activa desde

el nucleo familiar hasta el sujeto, promoviendo su desarrollo integral y sus habilidades en la sociedad.

La funcién misional del programa enlaces desde modelos tedricos y marcos legales que
sustentan la inclusién educativa en Colombia, con especial abordaje desde la discapacidad cognitiva. Este
analisis se estructurard con un enfoque especial en la discapacidad cognitiva en torno a (4) cuatro ejes
principales, los cuales son: proceso formativo, movilizacién social y articulacién, gestion del
conocimiento y vinculacion familiar esto en pro de potenciar el desarrollo de las personas con
discapacidad promoviendo valores y contribuciones a su vida independiente, buscando que cada

participante y actor del contexto logre reflejar la diversidad como una riqueza.

La discapacidad cognitiva genera en los nifios un gran impacto no solo en ellos si no también en
sus familias de tipo psicoldgico, social y econdmico por ellos es fundamental contar con el apoyo de
entidades que faciliten el desarrollo pleno de estas personas y promuevan el sentido de pertenencia en

la sociedad. Tal como lo indica Ramirez & Nieto (2010) “Por todo lo anterior es importante empoderar a
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la familia de tal forma que se constituya en el soporte fundamental del nifio y nifia con discapacidad
cognitiva” Segun lo anterior, el empoderamiento que contribuye a la transformacién de la discapacidad
involucra a la familia, las instituciones de apoyo ya que es fundamental para mitigar el impacto

multidimensional de la discapacidad cognitiva, facilitando la inclusién y la calidad de vida en su entorno.

En el contexto nacional y el mas cercano se presenta una alta cifra de discriminacién hacia las
personas con discapacidad, aqui es cuando instituciones o programas como lo es Enlaces entra a realizar
esa transformacion social conceptualizando un objetivo a esta poblacién para permitir su plena
participacién en la sociedad. Asi que, también es muy importante reconocer la normatividad y
estrategias que se van a usar para lograr que cada participante logre acceder a todos los procesos de
formacidn que estan en el programa Enlaces; ademas de formar a las familias para que sepan sobrellevar
y mitigar las barreras que se presentan en el dia a dia para estas personas con discapacidad puedan

interactuar mas con el entorno en el que estan.

Uno de sus principales objetivos que sus participantes es desarrollar habilidades para la vida
cotidiana y reduciendo la dependencia de sus familias. Para lograrlo, es indispensable que el mediador
encargado brinde los conocimientos desde el reconocimiento del potencial de cada participantey, a
partir de ello, considere sus saberes previos como base fundamental del proceso de aprendizaje.
Logrando acciones para alcanzar el objetivo principal que es alcanzar una meta de manera progresiva no
solo al participante y al docente lider, sino también a la familia como base fundamental en el desarrollo

ético y valorativo del individuo.
Adaptacion del programa Enlaces a las necesidades de las personas

De acuerdo con el documento guia proporcionado por la entidad en mencidn, lo esperado es:
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Lograr un impacto significativo en la calidad de vida de las personas con discapacidad y
sus familias, lo cual se evidencia en un servicio que promueve la plena participacién y el acceso en
todos los dmbitos sociales en que se desenvuelven, tomando como base el respeto y la valoracion
de la diversidad en el compromiso tanto en Compensar como en todas las redes articuladas de
ofrecer entornos de inclusivos donde la diversidad sea vista como una riqueza en todo el ciclo de

vida. (Compensar, 2024, pag. 17)

La intencidn es brindar un espacio adecuado donde el participante se sienta cémodo y potencie
sus capacidades para que pueda desenvolverse con éxito en su entorno. Dentro de la diversidad de
modalidades que abarca el programa, se encuentra la Modalidad Creciendo Juntos, disefiada para nifios,
nifias y adolescentes con edades desde los 3 afos a los 18 afios. Esta modalidad se desarrolla de manera
presencial, su formacién educativa son los sabados desde la mafiana hasta el mediodia. Asimismo,
cuenta con su plan de estudios esta segmentado en los 4 grupos diferenciados, los cuales se encuentran
adaptadas a los rangos de edad de los participantes: primera infancia, nifios y nifias y jévenes 1y jovenes
2. Estos grupos no representan etapas secuenciales, por lo que los participantes ingresan directamente

al grupo correspondiente segln su edad, sin necesidad de pasar por todos ellos.

A partir de esto, abordaremos la Modalidad Creciendo Juntos, en la etapa de primera infancia,
establece la participacidn de nifios y nifias de 3 a 5 afios. En este sentido, permite acercar a los
participantes junto con sus familias a los procesos iniciales de ensefianza - aprendizaje de habilidades
gue complementan su desarrollo y bienestar integral. El objetivo general es ofrecer una opcién formativa
complementaria que promueva el desarrollo de habilidades y valores a través de estrategias |ludico-
pedagdgicas, que fundamentan la expresién artistica, la promocidn de salud fisica y mental y el continuo

interés por la interaccidn con su entorno.
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En segundo lugar, se encuentra la etapa de nifios, en esta fase exploran diversos entornos de
aprendizaje asociados al desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y sociales. Las estrategias que
integra el programa se enfocan desde el bienestar, la expresion artistica y el fomento de procesos de
pensamiento y lenguaje. Un componente esencial de esta etapa es la inclusién y el apoyo de sus familias
alo largo del proceso. En esta modalidad el programa cuenta con la participacién de edades
comprendidas de los 6 a los 10 afos. En tercer lugar, corresponde a la etapa Jovenes 1, la cual se centra
en la identificacién y el desarrollo de las habilidades que contribuyen formalmente a la independencia 'y
autonomia en cada uno de los participantes. A partir de alli, permite explorar y potenciar los distintos
entornos de aprendizaje desde la ejecucidon de actividades tanto lidicas como tedricas o académicas. Es
importante sefalar que, esta etapa se dirige a jovenes entre los 11 y los 14 afios. En cuarto lugar, y como
etapa final encontramos Jovenes 2, la cual esta enfocada en consolidar las habilidades adquiridas
durante todo su proceso, definiendo con mayor claridad sus gustos e intereses, asi como sus capacidades
para afrontar los contextos educativos, sociales y familiares en los que se desenvuelve y su participacion
se enfoca desde los 15 a los 17 afos. En esta etapa es importante que los participantes generen procesos
o0 estrategias claves para la resolucion de problemas desde los retos comunicativos y las interacciones

sociales que aporten a la independencia y a su bienestar integral.

El programa también incluye la Modalidad Conexiones de Vida, cuyo propdsito es ofrecer
experiencias pedagdgicas centradas en el desarrollo de habilidades esenciales para la vida. Por medio de,
actividades enmarcadas en espacios artisticos, ocupacionales y por supuesto de Bienestar. La modalidad
tiene como objetivo, capacitar al participante para que consolide sus habilidades como independenciay
socializacién en sus diversos entornos, facilitando la transicidn a otras modalidades de servicio, segun la
necesidad individual. Esta modalidad, se encuentra dirigida a adultos a partir de los 18 afos, ofertado en
modalidad presencial y virtual. En la presencialidad contempla 4 sesiones mensuales y se desarrolla los

sabados con un horario de 8:30 a.m. a 12: 30 del mediodia. Por su parte, la modalidad virtual consta de 8
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sesiones al mes, distribuidas en dos jornadas semanales de 2 horas cada una. No obstante, la malla
curricular fue disefiada para completarse en un plazo maximo de 5 afios, tal como lo menciona Enlaces,

logrando la adaptabilidad desde el ritmo de aprendizaje de cada participante. Compensar (2024).
Estrategias y practicas

Compensar cuenta con distintos mecanismos y ejes de accion, que orientan sus programas y
proyectos tal como lo evidenciamos en Enlaces. Segin Compensar, (2024, p.6), “Estos ejes son: proceso
formativo, movilizacidn social y articulacién, gestién del conocimiento y vinculacién familiar”. Estos
pilares permiten que la organizacion genere sus iniciativas de manera integral asegurando que cada

accién responda oportunamente a las necesidades de los participantes y sus entornos.

Dentro del marco del proceso formativo, enlaces se caracteriza por ser un programa de
educacién no formal. Sin embargo, su accion permee en la formacion desde Compensar (2024)
“desarrollar experiencias pedagdgicas innovadoras y enriquecidas que respondan a las caracteristicas de
los participantes y sus familias.” Aunque el programa ofrece diversas modalidades, tales como:
Habilidades para la Vida, Creciendo Juntos y Conexiones de vida (presencial y virtual), entre otras. En
este analisis nos centraremos en las modalidades mencionadas anteriormente. Referente al programa
cuenta con 4 ejes diferenciales a continuacidon se menciona los siguientes: “proceso formativo,
movilizacién social y articulacion, gestién del conocimiento y vinculacién familiar” (Compensar, 2024.
P.6) En el proceso busca desarrollar experiencias pedagdgicas innovadoras y adaptadas a las
caracteristicas de los participantes, promoviendo un aprendizaje significativo. La movilizaciéon social y la
articulacién pretende fortalecer la accién comunitaria y la relacién entre diferentes actores o
instituciones generando redes de apoyo que potencia el impacto del programa. Por otro lado, la gestion
del conocimiento se sitla en las buenas practicas, asi como el manejo de la informacién desde su acciéon

de toma de decisiones fundamentales. Finalmente, la vinculacidn familiar reconoce la importancia como
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soporte y entorno cercano para el desarrollo integral de los participantes promoviendo la inclusion
activa en los procesos educativos y sociales. En resumen, Compensar garantiza que sus acciones sean

pertinentes, sostenibles y su objetivo esta orientado al bienestar y desarrollo de las personas.

Respecto al proceso formativo este es un programa de educacién no formal, pero contribuye de
manera significativa en el desarrollo del individuo desde las experiencias pedagdgicas que se dividen en
tres componentes: Bienestar, artes, y académico - ocupacional las cuales estan ligadas desde la
promocién de Talentos y la vinculacién familiar. Estos componentes estan vinculados en potenciar las
habilidades individuales de cada participante, reconocer la diversidad, la participacién activa de las
familias en el proceso formativo que fortalezcan lazos afectivos y el apoyo necesario para el desarrollo

integral de los participantes.

El objetivo principal es potencia las habilidades de las personas con discapacidad a través de
experiencias que permitan promover valores y aporten al desarrollo de actividades cotidianas y logré
obtener su vida independiente y mejoré su calidad de vida. Es importante sefialar que, la ensefianza
orientada a promover la inclusion desde el fortalecimiento del conocimiento, reafirmando su
trascendencia como un derecho fundamental; ligada desde la orientacidn y acompafiamiento del
personal profesional del programa y por supuesto de sus familias. En conjunto estos ejes y componentes
permiten que el programa cuente con una perspectiva del programa desde su enfoque en la adquisicion
de conocimientos, y en la formacion de personas integrales capaces de contribuir positivamente a su

entorno social y familiar.
Impacto del programa Enlaces

El programa Enlaces de la Caja de Compensacion Familiar se ha consolidado como una iniciativa

de impacto social, orientada a mejorar la calidad de vida de nifios, jévenes y adultos con discapacidad,
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asi como de sus familias. El programa surgio a finales de 1995, fundamento desde el marco legal de la
Nueva Constitucién Politica de Colombia de 1991 y a su vez amparada por la Ley General de Educacion -
Ley 115. Sus inicios fueron forjados como un servicio de acompafiamiento para la inclusion escolar de
personas con discapacidad, ofreciendo un apoyo dentro de las aulas regulares. Sin embargo, con el
transcurso del tiempo, y por supuesto la confianza depositada por parte de las empresas afiliadas
motivo a generar una transformacién en la modalidad de atencidn. A partir de alli, la modificacion
impulsé a responder a la creciente demanda de la poblacién que buscaba en el programa servicios
distintos al apoyo escolar, orientados hacia el bienestar y el aprovechamiento del tiempo libre, ligado a

las artes, ludicas y entre otros oficios.

De tal manera que, Enlaces amplié sus horizontes y su objetivo central del programa se enfocé
en facilitar la inclusidn social a través de actividades y espacios que empoderen a las personas con
discapacidad; brindando un espacio donde les permita desarrollar y participar activamente en la
sociedad como individuos diversos, autdnomos, con sus propias fortalezas, como sujetos de derechos
plenos. Durante la trayectoria del programa, se destaca distintos modelos formativos desde las
dinamicas y necesidades tanto de las personas como de la comunidad. La permanencia son testimonio
del impacto, llevando a los usuarios a reconocer a Compensar como la caja de Compensacion Familiar
pionera en ofrecer un servicio de calidad enfocado a las personas con discapacidad y por su puesto a

sus familias.

Seguidamente, en el 2018 hasta la actualidad el programa ha adoptado un modelo de calidad
de vida y enfoque de derechos humanos. Desde el propésito principal de Compensar, el programa
cuenta con la propuesta de fortalecer el enfoque de derechos, promoviendo la calidad de vida a las
personas con discapacidad y sus familias mediante una participacion activa. De hecho, se observa que,

las redes articuladas son el fruto constante de la gestion colaborativa, que impulsa el crecimiento y
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desarrollo desde el ambito familiar y social, desde el respeto a la diversidad y otras acciones formativas

que brinda los colaborares o la comunidad en general que generan un impacto significativo.

No obstante, los retos del programa fueron evidentes durante el periodo de la pandemia
(COVID-19) a nivel mundial comprendido desde el 2020 al 2021, esto representd un desafio sin
precedentes para la continuidad de los procesos formativos dentro del programa, ya que, la emergencia
sanitaria impuso medidas de aislamiento y distanciamiento social lo que afecto la modalidad presencial,
y el cual histéricamente se centra la oferta del programa. Ante este panorama, el programa demostré
una notable capacidad de adaptacidon e innovacién. Tal como lo menciona, Garnier (2022) “Durante el
primer trimestre se suspendieron las clases presenciales y la educacién se paralizé practicamente en
todo el mundo.” (...) “Mientras las escuelas estaban cerradas, implementando diversas modalidades de
aprendizaje a distancia para las que nunca se habian preparado realmente.” Reconociendo la creciente
necesidad de alfabetizacion digital y las limitaciones en el acceso y uso de recursos tecnolégicos por
parte de su poblacidn, implementado aula invertida “Enlaces en Casa”. Esta iniciativa permitié
mantener la conexidn y el servicio a través de encuentros sincrénicos mediante plataformas de

videoconferencia.

Hoy en dia, el programa Enlaces se define como una propuesta formativa estructurada en
cuatro areas fundamentales: formacidn artistica, actividades de bienestar, promocién académico-
ocupacional y formacién a familias. Ademas, se incorpora el Instituto Tecnisistemas, a través de la cual
los participantes pueden acceder a formacion certificada, fortaleciendo sus competencias profesionales
y facilitando si insercion en el mercado laboral. Con la firme conviccién de que la inclusién abarca la
diversidad en su totalidad, el programa trabaja para que todos los seres humanos se sientan incluidos y

valorados.
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Durante las diferentes actividades que presenta este programa de compensar enlaces ofrecen
diferentes tipos de actividades como cocina, danza, tejido, entre otras actividades que se destacan
algunas son entre semana y otras son los fines de semana, garantizando el enfoque de derechos y

calidad de vida que tiene este programa.

En todo momento el programa garantiza un enfoque basado en los derechos humanos vy la
promocidn de calidad de vida, afianzando que sus areas son estructuradas respondiendo a la conversion
profunda de equidad e inclusién social, ya que cada actividad contribuya a la dignidad, autonomia, e
inclusién plena en los participantes. En resumen, el programa Enlaces de Compensar se constituye
como un espacio transformador y es un componente esencial en el reconocimiento de promocidn de
desarrollo integral, la inclusion laboral y el fortalecimiento de familias desde la construccidn de una

sociedad mas justa y equitativa desde el respeto por la diversidad.

Metodologia de Sistematizacién

Enfoque de Investigacion: Enfoque cualitativo
Técnicas de Recoleccion de Informacion

» Observacion no participante (Se realizaron observaciones de los diferentes espacios
donde los estudiantes realizan diferentes actividades)

» Entrevistas (por mediacion tecnoldgica herramienta: Microsoft Teams).

» Podcast (Vivencias, experiencias y anécdotas contadas por las familias, participantes,

maestras en formacién y lider de investigacion.)
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Participantes y escenarios
Tabla 5.
Cantidad de participantes
Rol Cantidad
Docentes 20
Administrativos 3
Participantes - Familias 75
Docentes en Formacién 10

Nota. La tabla muestra la cantidad de actores en el programa.

Ubicacidn

® Centro Urbano de Recreacion CUR Av. 68 # 49 a — 47 Sede G. Bogota, Colombia.
® Fundacion Nifio Jesus - Cra. 62 #67a - 80, Bogotd, Colombia.

® Sede carrera 60 (Modalidad conexiones de vida).

Proceso de Sistematizacion

El objetivo de la presente investigacion tiene como propdsito sistematizar la experiencia de
inmersidn, inclusién y diversidad en el programa Enlaces, inicialmente fundado como un servicio de
acompafiamiento en la inclusidn escolar para las personas con discapacidad. Con el paso de los afios, las
necesidades de los participantes, permitié al programa ampliar su cobertura garantizando asi, la mejora
en la calidad de vida de los participantes. La metodologia de la sistematizacién comprenderad la revision y

analisis de informes proporcionados a partir de la recopilacién de informacién en el programa, cuyo
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producto final serd un material audiovisual que registre el recorrido del programa y sus espacios de
intervencidn; desde la realizacidn de entrevistas documentadas desde los actores clave en el proceso de
formacidon como resultado final es el impacto en la transformacién significativa de elementos que

incorporen los participantes con discapacidad cognitiva en su diario vivir.
Proceso de recoleccion y analisis de la informacion

La encuesta como instrumento investigativo y como método procedimental de recopilacién de
informacién, cuya finalidad fue constituida desde la caracterizacion e identificacion de docentes titulares
pertenecientes al programa Enlaces. Este instrumento fue desarrollado cuidadosamente por las
estudiantes de la Licenciatura en educacién Infantil de Compensar, la aplicacion de la encuesta obedece
a preguntas de opcién multiple o preguntas abiertas, que facilitaron la comprensién del disefio y
estructura del programa desde un ambito académico- administrativo para asi considerar la importancia

en el contexto desde los datos recopilados.

Por otro lado, la observacidn no participante nos permitié acercarnos al contexto en el que los
participantes junto con el equipo docente se desenvuelven, para asi mismo avanzar dentro del aulay
profundizar en otros espacios las tematicas establecidas en el alcance del estudio. Las relaciones
interpersonales de los participantes les permitia desenvolverse e incrementar su comunicacién para
garantizar la interaccién o acciones colaborativas dentro del aula regular. Ademas, se logré profundizar
la comprensién de las dindmicas grupales y como cada una contribuye al logro de los objetivos

pedagdgicos y sociales del programa.

Finalmente, como parte del proceso metodolégico de la sistematizacidn, se realizaron
entrevistas a personas vinculadas directamente con la investigacion. Por un lado, se entrevistoé a tres

directivas del programa con distintos roles estratégicos, la directora del programa, la gestoray la
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docente. Estas entrevistas tuvieron como finalidad profundizar en la comprensidn del funcionamiento
interno del programa, conocer las dindmicas organizativas, los desafios enfrentados a lo largo del
tiempo, los logros mas significativos y las estrategias de sostenibilidad e innovacién que han permitido la
permanencia del programa durante mds de dos décadas. Esta informacion fue valiosa para aportar una
mirada institucional y estructural que no suele estar disponible en la documentacién publica, pero que

resulta fundamental para contextualizar el impacto del programa y su evolucién.

Ademas, se realizaron entrevistas semiestructuradas a dos de las maestras en formacion de la
Licenciatura en Educacidn Infantil, quienes participaron como investigadoras en esta experiencia. El
propdsito de estos encuentros fue recuperar sus voces, recoger de manera directa sus aprendizajes,
expectativas, retos vividos y transformaciones personales y profesionales a lo largo del proceso. Estos
relatos permitieron reconstruir el recorrido investigativo desde una mirada vivencial y pedagdgica,
aportando insumos clave para relatar la experiencia de forma cercana, auténtica y coherente con los

principios de la sistematizacién participativa.
Narrativa de la Experiencia

Esta seccidon tiene como fin relatar de manera detallada y reflexiva los procesos vividos en el
marco investigativo a partir de las experiencias y aprendizajes desde las docentes en formacién del
programa Licenciatura en Educacién Infantil en colaboracidn conjunta con el programa Enlaces. La
practica profesional se llevd a cabo durante tres semestres, periodo en el cual las maestras en formacién
enfrentaron un reto importante el cual era trabajar con poblacién con discapacidad, un ambito en el que
inicialmente no se sentian seguras debido a la responsabilidad que ello implica. Sin embargo, al
incorporarse y experimentar de manera tangible y directa con los participantes, lograron superar sus
dudas. Aunque, las docentes en formacién conocian el concepto de ajuste razonable desde la teoria, fue

en Enlaces donde lograron sumergir en su aplicacidn practica, lo que les permitié disminuir la ansiedad y
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la presién inicial. Este proceso les permitié desarrollar confianza y comodidad en su labor, enriqueciendo

su aprendizaje y desempefiio profesional.

Reconsiderando una amplia y extensa trayectoria de las docentes de Enlaces, es importante
destacar su valiosa contribucion no solo en la implementacion de ajustes razonables, sino también en el
disefio y adaptacion de actividades que responden a las necesidades especificas de los participantes.
Estas profesionales han desempefiado un papel fundamental en la creacién de estrategias pedagdgicas
inclusivas que facilitan el acceso, la participacién y el aprendizaje significativo de los participantes,
fortaleciendo vinculos y promoviendo la inclusidn social que contribuyen a la calidad de vida de todos los

involucrados.

Adicionalmente, se incorporan las narrativas propias de los participantes junto con sus familias,
guienes han sido parte integral desde el acompafiamiento constante a lo largo de todo el proceso. Estas
vocees aportan una valiosa y autentica comprensidn del impacto del programa en sus vidas, permitiendo
visibilizar los logros, avances y aquellos desafios que enfrentan en su diario vivir. La incorporacion de
estas experiencias personales y familiares facilitan una comprension tangible que reconoce la diversidad
de realidades y contextos en el cual se desarrolla cada participante, contribuyendo al sentido de

pertenencia, empoderamiento y su valor en el proceso educativo, social y laboral.

Es importante considerar que, cominmente en el ambito educativo se ha asumido que las aulas
son homogéneas, y que existen procesos estandarizados para desarrollar los procesos de ensefianza-
aprendizaje en la escuela. No obstante, aunque la situacién presentada no se adapta al contexto real,
debido a la gran diferencia que existe entre la modificacidon de patrones comportamentales en la

sociedad. Sin embargo, la continua exploracion de estos espacios de investigacién, asi como también el
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reconocimiento de escenarios educativos diversos, nos permite aterrizar desde una realidad tangible
donde la escuela trasciende e influye en la construccion del tejido social. Esta perspectiva nos direcciona
a contar con una mirada critica, desde el replanteamiento de la educacién con trasfondo netamente
inclusivo, donde cada actor es reconocido por la participacién importante durante el proceso para

garantizar una sociedad justa y equitativa.

Las experiencias histéricas muestran una serie de reivindicaciones sociales, politicas para la
consolidacion de un movimiento en defensa de los derechos de las personas con discapacidad. Un
ejemplo se evidencia en el Documental Campamento extraordinario por Lebrecht & Newnham (2020)
gue relata el proceso por el cual las personas con discapacidad buscaron por diferentes maneras su
vinculaciéon en el marco legal nacional e internacional, desde el reconocimiento de derechos con un
amplia el panorama sobre las palpables barreras fisicas, sociopoliticas y educativas en Estados Unidos;
pero también se podria considerar en todo el mundo. Aquellos sujetos con necesidades especiales
enfrentaban limitaciones cotidianas para desplazarse fuera de sus hogares. La infraestructura vial,
contaba con una ausencia de rampas, ascensores para el descenso al metro ya que Unicamente habia
acceso de una escalera o incluso en otros establecimientos tenian una situacion similar. Desde ese
panorama que plantea este documental lleva a reflexionar sobre la infraestructura de los sitios comunes
para esa época y actualmente aquellos sitios de uso publico donde la poblacidn se acerca a realizar

cualquier tipo de accidn o tramite, tales como restaurantes, bancos, almacenes, entre otros.

La interaccién y contacto entre los clientes (Personas con discapacidad) y el establecimiento, se
puede evidenciar desde el mostrador. Si bien, su altura es visible para las personas sin discapacidad,
genera una barrera de visual y de acceso para las personas con discapacidad, quienes se pueden
encontrar a una altura menor, en el caso especifico de un sujeto con discapacidad fisica en silla de

ruedas. Asimismo, segun el testimonio de algunos personajes de la pelicula, indican que antes de la
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década de los 70 las personas con discapacidad se les negaba el acceso a los centros educativos
convencionales. Sin embargo, con el transcurso del tiempo, aunque estas personas con discapacidad
lograron ingresar a la escuela, pero sus clases se impartian en espacios segregados como los sétanos de
las casa o edificios dentro del establecimiento educativo. De esta manera, la discriminacion era mas
notoria en el contexto debido a la division de estudiantes sin ninguna caracteristica inclusiva. Ademas, la
discriminacién para dicha época era notoria para las personas afrodescendientes, de hecho, se
establecié una concepcién de segregacién con profundo valor sobre la poblacion con discapacidad, asi

como también en las personas negras.

De acuerdo con lo anterior, un grupo perteneciente al movimiento Hippie de esa década
decidieron formalizar un campamento dirigido a la poblacién con Discapacidad, en el cual asistieron a lo
largo de los afilos numerosas personas que padecian en su mayoria de discapacidad fisica y cognitiva;
ofreciendo un refugio y convirtiéndose en una resignificacion de empoderamiento en la poblaciéon. En
este contexto, realizaban actividades cotidianas sin tomar su condicién como limitante. A partir de alli, la
sociedad replantea la importancia de la inclusién que permeabilice todos los ambitos generales en el
mundo. La consecuencia de los marcos legales en pro de las personas con discapacidad surgié a partir de
movilizaciones y protestas como accidn de presion ante el gobierno de la época. Gracias a esto la

sociedad obtuvo un cambio gradual y un trato digno hacia estas personas.

Ahora bien, en el contexto actual, a pesar de contar con un marco normativo que respalda los
derechos de las personas con discapacidad, segun lo establece la Ley 1346 de 2009, la cual incorpora la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, aun persisten barreras estructurales y
actitudinales que limitan el ejercicio pleno de dichos derechos. Estas brechas se manifiestan
especialmente en el acceso a servicios que promuevan el bienestar integral de esta poblacién, como la

educacién, la salud, el empleo y la participacidon social. Por lo tanto, es indispensable avanzar en la
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implementacién o el cumplimiento afirmativo de las politicas publicas que promuevan la eliminacion de
barreras fisicas y sociales, desde la sensibilizacién en la sociedad y la garantia activa de participacion de

las personas con discapacidad en la toma de decisiones.

Aunque se han logrado avances normativos, la implementacion efectiva de estos derechos en la
vida cotidiana sigue enfrentando resistencias. Como sefialan autores como Skliar (2008), la discapacidad
no debe entenderse Unicamente desde una dimensidon biomédica o asistencialista, sino como una
construccién social atravesada por practicas de exclusion, desconocimiento del otro y normalizacién de
lo homogéneo. En ese sentido, la persistencia de practicas discriminatorias, la segregacidn en entornos
institucionales y la escasa formacion social sobre discapacidad revelan una deuda histérica en términos

de inclusion real.

A partir de lo observado en el programa Enlaces, se evidencia que las interacciones entre
personas con y sin discapacidad cognitiva suelen estar mediadas por estereotipos y estigmas culturales,
gue limitan la participacién plena. Esta situacion refleja una baja implementacion de practicas inclusivas
dentro del entorno educativo, lo cual no responde a los principios de la educacién inclusiva definidos por
Booth y Ainscow (2002), donde todos los estudiantes deberian contar con iguales oportunidades de
aprendizaje y reconocimiento, ya que estas experiencias tempranas, en su trabajo sobre inclusion,
pueden consolidar actitudes de exclusion en la vida adulta, afectando la participacién plena de las

personas con discapacidad en ambitos sociales, laborales y politicos.

Todo ello reafirma que la discapacidad no limita por si misma la capacidad de las personas, sino
que son las barreras sociales, culturales y pedagdgicas las que obstaculizan su desarrollo y
reconocimiento como sujetos de derechos. Estos espacios de reconocimiento de escenarios educativos
diversos nos permite hacer parte de una realidad que definitivamente hace que la escuela trascienda a

los escenarios sociales y permita pensar en una educacién donde todos somos parte de ello. Tal como lo
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representa el programa Enlaces consolidado desde hace 30 afios el cual se caracteriza por su amplia
cobertura que brinda a los participantes y sus familias obteniendo como resultado el desarrollo de
habilidades que garanticen una independencia en la sociedad desde su posicion con respecto a la

discapacidad cognitiva.

La Fundacion Universitaria Compensar, en el marco de la Alianza interinstitucional con el
programa Enlaces ha otorgado la vinculacion a las docentes en formacidn quienes, a través de cumplir
con el proceso curricular de la estructura de la malla académica, pueden acceder a realizar sus practicas
profesionales en dicho programa, con el fin de garantizar a las estudiantes un espacio de interaccion con
miras a la discapacidad, linea de énfasis del programa Licenciatura en Educacion Infantil. Es importante
mencionar que, un logro significativo desde la incorporacidn de estos escenarios para el programa
académico como para Enlaces. Por tanto, para el programa académico, significa la ampliacién de sus
escenarios de aprendizaje practico dando cumplimento con su misién de brindar herramientas para
abordar la linea de énfasis del programa como diversidad e inclusién social; mientras que, para Enlaces,
representd ampliacion de estrategias a partir de la interaccién de conocimientos por las estudiantes en
formacidn y en conjunto con los docentes titulares del programa. Asimismo, es relevante destacar este
logro, debido a que a pesar de que los dos actores institucionales hacen parte de Compensar, se
encontraban limitados desde su profunda relaciéon; y su cambio de administracion permitié destacar un

hito significativo desde la propuesta formativa de valor y la colaboracién interinstitucional.

Desde otro punto de vista dentro de Enlaces, abordaremos el rol de los docentes cuyos actores
son pieza fundamental en la nutricién y el enriquecimiento de la formacidn y la intervencién social. Los
docentes son profesionales ampliamente cualificados para atender diversas situaciones que se
presenten en el aula, y en algunos casos fuera de ella. Sin embargo, es importante reconocer que no

todas las situaciones pueden ser exclusivamente abordadas por los docentes, ya que el programa cuenta
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también un equipo especializado conformado por profesionales de la salud, psicélogos y auxiliares,
quienes brindan apoyo integral a sus participantes. Asi como también, se destaca la amplia labor del
cuerpo administrativo el cual esta realizando funciones ajenas al aula, pero en sintonia para que la
adecuacion o la logistica del proceso formativo se cumpla a partir de los participantes, las familias, los
docentes, el curriculo e incluso la infraestructura del lugar, el cual garantice la cobertura que oferta el

programa.

El rol de las familias como base primaria en la formacidn del participante se destaca por su
innegable compromiso en la participacién activa que incentivan a buscar otros espacios que aporten al
desarrollo del participante, su desarrollo se involucra en el programa como fuera del mismo. No
obstante, en una de las entrevistas realizadas a |a directora Diana Moreno de Enlaces, enfatiza que en
algunos hogares no se evidencia la practica o el trabajo mancomunado que se debe abordar para el
continuo seguimiento de promover las habilidades de los participantes. Este desafio interviene incluso
en el concepto de aceptacion o negacién del factor de la discapacidad en el que se encuentre cada
participante, otro factor en contra que se suma es el aprovechamiento del tiempo con las familias,
debido a que para el eje Creciendo Juntos, las familias Unicamente vienen los sdbados entonces

aprovechar el corto tiempo es complejo para el programa.

Por otro lado, la directora expone que la inclusién en otras actividades extracurriculares de los
participantes, como por ejemplo en FIDES lo demuestra como un logro, ya que brinda mecanismos de
interaccion y reconocimiento para todos los actores, es decir desde los participantes, las familias y
Enlaces. Estas actividades extracurriculares constituyen espacios donde fortalecen sus habilidades
sociales, expresan su creatividad y desarrollan competencias en ambientes enriquecedores y diversos

desde el marco del respeto y la equidad.
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Mirada Interpretativa de la Experiencia Investigativa

Con el fin de analizar el programa enlaces y comprender como este programa ha contribuido a
mejorar la calidad de vida de los participantes con discapacidad, es fundamental destacar sus objetivos,
su enfoque y las adaptaciones implementadas. El programa se centra en potenciar las habilidades de los
participantes, facilitando la contribucidn activa a la sociedad a través de diversas capacidades. Ademas,
se reconoce la importancia de incluir a las familias en este proceso, ya que su participacion es relevante
en el seguimiento del progreso de sus hijos. Para ello, se promueve la comunicacién constante que
fortalece el vinculo de desarrollo entre los participantes, sus familias y Enlaces. Este enfoque enfatiza el
valor de la diversidad y el potencial Unico de cada participante, consolidando un modelo inclusivo que

favorece el crecimiento integral en todos los actores involucrados.

El Programa enlaces parte de enfoques de derechos y el disefio universal de aprendizaje (DUA)
con el propésito de respetar la dignidad y la autonomia de las personas. Este programa permanece en
trabajo constante para eliminar barreras fisicas, sociales y actitudinales asegurando que las personas con
discapacidad puedan acceder a los servicios en igualdad de condiciones desde su autonomia y

participacién activa en la sociedad.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se concibe como una estrategia pedagogica que
favorece la creacién de entornos accesibles para todos los estudiantes, reconociendo la diversidad como
un valor educativo. En el caso de las personas con discapacidad cognitiva, el DUA ofrece diversas formas
de representacion, accién y expresion, facilitando el aprendizaje significativo. Sin embargo, su
implementacién cobra sentido dentro de un enfoque de inclusion educativa, pues no basta con adaptar
materiales si no se transforma la cultura institucional hacia la equidad y la participacién activa de todos

(Rose y Meyer, 2000).
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Partiendo de los conocimientos previos de los participantes, se busca un aprendizaje efectivo,

motivandolos a desarrollar habilidades diversas, como las kinestésicas, ocupacionales, artisticas y
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formativas. Un aspecto favorable del programa Enlaces es la formacion a familias, ya que su inclusidn le

brinda acceso a informacion sobre servicios de apoyo y terapias, permitiendo a los participantes
aprovechar al maximo las oportunidades ofrecidas creando un entorno colaborativo donde los

participantes como sus familias sienten el apoyo constante, la informacidn y el empoderamiento en

enfrentar desafios para alcanzar sus metas.

Figura 1

Disefio Universal del Aprendizaje

Nota. La figura ilustra tres tipos de redes de aprendizaje: Redes de conocimiento, redes

estratégicas, redes afectivas, cada una con una breve explicacidn sobre su papel en el

aprendizaje.
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Asimismo, el programa se enfoca en el modelo de enfoque de derechos por que busca que los
participantes puedan llevar una vida digna con libertad e igualdad de derechos respetando la diversidad
humana. De esta forma se han evidenciado que en varias entrevistas hechas a padres de familia
destacan las mejoras en sus hijos en su autonomia y comunicacion lo cual refleja un aspecto positivo en
la calidad de vida de los participantes y como estos programas de apoyo en el aula, apoyo de tiempo
libre, artes y oficios ayudan a que se puedan involucrar de manera mas efectiva a la sociedad,

favoreciendo un entorno con menor discriminacion.

Es importante destacar que el enfoque del programa esta orientado a garantizar la calidad de
vida de los participantes, quienes este caso, son personas con discapacidad cognitiva. La intencion
principal, radica en ofrecerles oportunidades para que puedan reconocer y potenciar sus capacidades,
asi como el descubrimiento y desarrollo de nuevas habilidades. Para alcanzar este objetivo, se
implementan estrategias dirigidas a identificar y fortalecer las competencias individuales de cada
participante, facilitando la adquisicidon de conocimientos que les permita sobresalir en diversas
actividades. El impacto de estas acciones se evidencia en la transformacién integral de los participantes,
al consolidar sus habilidades, logran demostrar a sus familias y al entorno social el alcance de sus
capacidades, las cuales contribuyen al fortalecimiento de su autoestima y la promocidn sostenible de la

inclusién social.

La perspectiva de ciclo de vida desde el enfoque de derechos permite asumir que cada etapa
tiene caracteristicas propias sin que sean homogéneas de acuerdo con historia, origen, costumbres y
cultura, pero si pueden articularse con la oferta de entidades del estado o privadas en las cuales se
gestione procesos de inclusidn. (Roseel, 2017) En este sentido el autor quiere resaltar que muchas

personas con discapacidad actualmente cuentan con mayores posibilidades de integrarse plenamente en
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la sociedad. Es decir, tienen la oportunidad de desarrollar habilidades que les permita ser productivos y

destacar en diferentes ambitos contribuyendo activamente al bienestar colectivo.

En consecuencia, se ha evidenciado una creciente preocupacién social por promover procesos de
inclusién que garanticen un lugar digno para estas personas, reconociendo y respetando sus derechos. Al
igual que cualquier otra persona, las personas con discapacidad poseen tanto habilidades como
limitaciones; sin embargo, es relevante evidenciar que, si dichas habilidades no se fortalecen y potencian
adecuadamente, no sera posible evidenciar el verdadero potencial, independientemente de su
condicidn. Por tanto, la implementacidn de estrategias permite identificar, desarrollar y valorar las

capacidades de todas las personas, promoviendo asi una sociedad mas inclusiva y equitativa.

De esta manera, es posible destacar los logros alcanzados por el Programa Enlaces, el
compromiso de los participantes y sus familias, asi como el trabajo sostenido del equipo profesional de
Compensar. Esta sistematizacidon permite agradecer y reconocer la apertura brindada para investigar e
interpretar esta experiencia, que hoy se convierte en una oportunidad para que la comunidad académica
de la Fundacién Universitaria Compensar y sus aliados conozcan mas a fondo el alcance de este
programa, sus aportes en el reconocimiento de los derechos y potencialidades de las personas con

discapacidad cognitiva, y su papel en la promocidn de una educacién verdaderamente inclusiva.

En este sentido, desde una mirada interpretativa, la sistematizacién va mas alla de la descripcion
de experiencias y se convierte en un ejercicio reflexivo que da cuenta de los aprendizajes significativos
de las maestras en formacion, asi como de las transformaciones vividas en el marco del
acompafiamiento a personas con discapacidad. La experiencia permitié visibilizar que los cambios reales
no ocurren solo en los sujetos atendidos, sino también en quienes educan, cuando son capaces de
transformar sus practicas, resignificar sus prejuicios y comprender que educar desde el enfoque de

derechos implica reconocer la dignidad, los tiempos, los ritmos y las multiples formas de aprender. Esta
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sistematizacion no busca idealizar el proceso, sino evidenciar los retos, logros y desafios presentes, y que

invitan a seguir fortaleciendo las alianzas entre academia y comunidad en pro de una inclusion real.
Producto de Sistematizacion

Esta sistematizacidn se construye a partir de la informacidn recolectada a lo largo de la
experiencia de investigacién de las maestras en formacidn en su proceso de investigacién asociado a la
practica, con el fin de convertirla en un referente que facilite la comprensién de la estructura tanto del
programa Enlaces, desde los saberes y experiencias vividas en su contexto de implementacién. Este
producto busca comunicar, de manera clara, las narrativas y experiencias colectivas de los distintos
actores involucrados en el proceso, por medio de un formato visual. Asi, se integra el recorrido realizado
durante la recoleccién de datos en el marco del Programa Enlaces de la Caja de Compensacion Familiar

Compensar.

Se presentan elementos importantes como la estructura narrativa, el guion audiovisual
(Apéndice L), la conexion con el marco tedrico y diversos recursos visuales, entrevistas, registros
fotograficos, podcasts que permiten su analisis, para generar conclusiones a partir de las voces, vivencias
y aportes de los participantes que hicieron parte de esta alianza interinstitucional. La integracion de
estos elementos posibilita un acercamiento integral a las experiencias y perspectivas de los participantes

qgue formaron parte de esta alianza interinstitucional
Descripcion general del video documental

El producto audiovisual de la investigacion concluye con un video que refleja la importancia del
programa, su historia y el relacionamiento de los sujetos que conforman el propédsito de la ensefianza-
aprendizaje para el continuo mejoramiento de calidad de vida. La idea central del video (apéndice A) es

promover y destacar la importancia de la diversidad y la inclusién social con una mirada cercana desde el
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programa Enlaces y su relacién con la Licenciatura en Educacion Infantil de la Fundacién Universitaria

Compensar.

De esta forma en el inicio del video se hace una breve reflexidn a través de diferentes rostros
con el fin de resaltar la importancia para la sociedad de la diversidad sin importar género, raza o clase
social. A pesar de que en la actualidad la sociedad ha transformado su mirada a la inclusién, aun
persisten ideas y practicas discriminatorias. En la transicion del producto audiovisual, se menciona
estadisticas relevantes relacionadas con la discapacidad en el mundo; posteriormente en un panorama
en Suramérica, dando paso a un panorama nacional con claridad en la segmentacién desde el campo

educativo y laboral.

Posteriormente, se aborda la importancia del programa de la Licenciatura en Educacién Infantil
de la Fundacién Universitaria Compensar, el cual tiene como objetivo contribuir los saberes pedagdgicos
desde la practica hasta los procesos de investigacion. Asimismo, se nombra la alianza entre el programa
Enlaces la cual brinda experiencias significativas desde hace 30 afios en el sector que fomenta la
inclusidn en el contexto, alli se incluyen fragmentos del podcast donde las familias han participado
brindando informacidn valiosa sobre el desempeiio de los participantes. También es evidente los
registros de actividades las cuales fueron participes durante la visita del programa realizada a
Ucompensar en el 2024. Finalmente, se incluye un fragmento de entrevista con un miembro del equipo
administrativo, en el que se relata el proceso evidenciado en el programa. Para concluir el video, se
presenta una breve reflexion seguido de un agradecimiento a todos los actores que hacen posible esta

iniciativa.

Vinculacidn entre teoria y narrativas visuales
De acuerdo con lo documentado en el marco tedrico, es importante recordar que la discapacidad

ha sido histéricamente un fenémeno epistemoldgico, ya que su comprension y evolucién de
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pensamientos e ideas han evolucionado a partir de una serie de caracteristicas y contextos sociales en
cada época. La cual abordada desde castigo divino, discriminacién y segregacién en la sociedad y en los
oficios que se debian hacer en pro de la funcionalidad de esta, e inclusive a la incorporacién de
actividades cirquenses como atractivo turistico en el publico al que se dirige, hasta la reflexién de
necesidades, establecimiento de luchas o movimientos que establecen la importancia del
restablecimiento de derechos en los ciudadanos con esta condicion y la responsabilidad de deberes en
los miembros del estado y desde el establecimiento de la normativa legal para verificar el cumplimiento
de esto. El pensamiento critico de la sociedad ha evolucionado sin embargo al panorama actual aln la
percepcién en la poblacién no ha mejorado del todo ya que se presenta discriminacion y segregacidon en

las personas en condicidn de discapacidad.

Con el producto se pretende aportar al cambio de esta percepcién y la resignificacion de esta

poblacién, de sus capacidades, su esfuerzo y alegria, como un camino de esperanza.
Instrumentos asociados: entrevistas, albumes, podcasts, murales

Para esta sistematizacion, se realizaron entrevistas por videoconferencia a (2) dos miembros del
equipo administrativo y (1) un docente del programa Enlaces, quienes compartieron aspectos relevantes,
logros y desafios experimentados en el programa Enlaces, con ayuda de un formato de entrevista a cada
uno de ellos. (Apéndice B y C) Adicionalmente, se disefié un formulario en Google Forms con preguntas
abiertas y de opcion multiple (Apéndice D), el cual fue respondido por los docentes del programa, de la
misma manera fue disefiado uno similar (Apéndice E) dirigido a las familias de los participantes. Por otro
lado, las voces de las investigadoras de la Licenciatura en Educacién e Investigacion Infantil de la
universidad son fundamentales para consolidar y estructurar esta experiencia investigativa en el
programa Enlaces. Sus perspectivas son esenciales para describir, entender y relatar el proceso desde su

concepcion y estructuracion hasta la consolidacion de los resultados.
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Descripcidn de la entrevista a Directivas del programa Enlaces

Se realizaron tres entrevistas en modalidad virtual dirigidas a algunos miembros del equipo
administrativo del programa, especificamente a la directora (Apéndice F), docente (Apéndice G) y una
gestora (Apéndice H). El formato de preguntas era similar para todos los roles, en el permitia recoger datos
clave de la experiencia profesional y académica del entrevistado, las adaptaciones en el curriculo cuales
actividades son y realizan en el programa. La entrevista con Ginary Cruz, reconocida como gestora del
programa Enlaces, realizada el 11 de abril del 2025. En el dialogo nos permitié conocer su experiencia
docente, la dedicacién en el programa tales como: (actividades, logros y desafios) y cual es el sentir que

tiene el programa para su vida personal y profesional.

En la segunda entrevista realizada a la docente del programa Andrea Herrera, la cual
acompafiaba el proceso de practica desde el eje de gestidn del conocimiento, se tomé el mismo
referente de formato de entrevista, el cual nos permitié conocer nos revelo aspectos importantes del

proceso de la iniciativa del programa.

Y para nuestro tercer encuentro a través de videoconferencia, fue asistido por Diana Moreno
directora del programa Enlaces desde hace seis afios; nos expresé su amplia trayectoria y experiencia
inclusive antes de ser profesional en cuanto al desarrollo de personas con discapacidad. Posteriormente
recalca su invaluable labora ejercida en instituciones tanto publicas como privadas. Su formacion
profesional inicid en Valle del Cauca, Colombia. Luego realizé colaboraciones con la Universidad Catélica
de Chile, también estuvo inmersa en la Secretaria de Integracidn social donde implementd una iniciativa
conocida como “Entre pares” la cual consistia en la participacidn y acceso de nifios y nifias en
condiciones de discapacidad y/o alteraciones en el desarrollo su estabilidad y accesibilidad en
instituciones de educacién, centros interculturales o programas que incentiven su bienestar y desarrollo.

Finalmente, contribuyd en el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia desde el acompafiamiento y
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apoyo en la educacion inicial. Actualmente, su labor se desempefia en Compensar, especialmente en el

programa Enlaces.

Adicionalmente, nos relata que el programa cumple 30 afios de trayectoria, el cual se ha
destacado por su compromiso con la poblacidn ya que se ha convertido en un referente de formacién e
inclusion. Cabe sefialar que algunos egresados del programa se han inclinado por continuar su formacién

profesional a través de instituciones de nivel técnico o universitario.

Su componente se ha traducido en un tejido social que permeabiliza a través de la caja de
compensacién familiar su invaluable labor de impartir y brindar el apoyo a la poblacién con discapacidad
gue garantice la atencion y accesibilidad a servicios como la capacitacion, promocién, salud y bienestar
fisico como deportes, informacién de proyectos sociales como vivienda, viabilidad de inmersion en
educacién superior. Asimismo, el planteamiento y la iniciativa DEIP (Diversidad, Equidad, Inclusion y
Sentido de Pertenencia), en la formulacién de los procesos del programa, permite sensibilizar a la
organizacidon de Compensar sobre la importancia de la inclusién social; aunque existen desafios en la
transformacion de prejuicios y de predisposiciones frente a lo diverso, el programa sigue avanzando

desde un enfoque de amor, talento idéneo, y por supuesto la unién en las familias.

En la entrevista realizada para la docente Andrea Herrera, de la cual fue sistematizada a través
de la transcripcion (Apéndice J) y mediante esta nos permite visualizar su narrativa; este encuentro tuvo
como propdsito conocer a fondo los procesos dentro de Enlaces, asi como también resalta su experiencia
de (8) ocho afios en el sector educativo, y (1) un afio y medio en el programa Enlaces como docente.
Narra a través de su trayectoria haber participado en métodos de inclusidn universitaria, asi como
también su labor en la Secretaria de Educacion de Bogotd como mediadora educativa a la poblacién con
multidiscapacidad sensorial, asimismo su formacién profesional de manera simultanea entre el

programa y su proceso como tifléloga en otros espacios.
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Desde su perspectiva, la inclusién educativa se define como el proceso que garantiza la
participacidn y el acceso a la informacién para toda la poblacidn, sin importar sus caracteristicas sociales,
culturales o econémicas, que permita transformar las barreras fisica, tecnoldgicas y por supuesto la
accesibilidad a servicios de uso cotidiano. Herrera, relata la experiencia generada a partir de las ferias de
emprendimiento y talleres de educacion continua los cuales permiten incentivar a los participantes de

manera econdmica debido a que forman parte de vender a un publico objetivo sus propios productos.

En la contribucién social y cultural, Compensar al ser una de las Unicas cajas de compensacion
gue cuenta con un programa de inclusion para sus afiliados. El programa Enlaces, ofrece oportunidades
de restructuracion de vida mas alla de su formacidn educativa de caracter formal, facilitando su
socializacién entre el contexto, participaciéon y mejoramiento del desarrollo de habilidades para la vida y

sus familias.

Desde la informacion subrayada relevante en el programa, Herrera, menciona que desde su
experiencia en Enlaces se considera como una construccién significativa de lazos mancomunados que
permiten la diversidad la cual garantice el desarrollo en varios ambitos a lo largo de la vida de los
individuos. Debido a que el trabajo colaborativo en el espacio se estructura en varias modalidades:
Creciendo juntos dirigido a estudiantes en condicion de escolarizacion ofertado para los dias sabados,
Conexiones de Vida, dirigido a los mayores de edad en modalidad presencial y virtual, Habilidades para la
vida entre semana para mayores de edad que influye en el desarrollo de habilidades para la vida y los
talentos, Tejiendo enlaces dirigido a personas mayores con discapacidad pero que a su vez requieren de

un apoyo mayor y Club de experiencias enfocado en los egresados para su proyecto de vida.

Enlaces involucra a las familias desde la voz a voz dirigido a los padres desde la narrativa oral de
los docentes hasta la comunicacidn escrita en diversos medios, la invitacién a charlas y espacios donde

se promueva acompafnamiento psicoldgico que permite actualizar mediante talleres de implementacién
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de manejo de emociones o tiempo de calidad en familia, entre otros que enriquezcan el conocimiento
desde cada actor inmerso. A su vez se encuentran vinculados con la linea de Diversidad e Inclusién de
Enlaces, el cual se encarga del transito de los participantes y su inmersion en el sector laboral. Menciona

como aspecto importante la participacion en eventos de alto impacto como lo es FIDES.

Asimismo, es relevante mencionar los desafios en el programa debido a su relacién con nuevas
normativas y extender Enlaces a otros contextos y espacios a nivel regional desde la Caja de
compensacion, debido a que la operacién Unicamente trasciende en la sede de la Avenida 68, esto con el

fin de garantizar accesibilidad a la poblacidn con discapacidad cognitiva.

Para finalizar el encuentro, solicitamos a Andrea la definicidon personal en una sola palabra o
frase del programa a partir de sus experiencias, a lo que su respuesta fue la “posibilidad de ser”,
“oportunidad” o “proyecto de vida” conceptos que reflejan cdmo los participantes pueden realmente ser

ellos mismos.

Por otro lado, el dltimo encuentro por medio de videoconferencia fue realizado a Ginary Cruz
(Apéndice K) reconocida por su labor de gestora desde hace 7 afios, su experiencia incluye un
voluntariado con personas sordociegas, acompafiamiento a familias de nifios con autismo y su actual rol
en Enlaces. Ginary menciona, la responsabilidad de todo el equipo para atender diversas situaciones
asimismo enfatiza la necesidad de los participantes desde el apoyo a generar ajustes razonables y la
elaboracion desde el impacto al desarrollo cognitivo, socioemocional y su importancia desde el enfoque

de bienestar y salud que permitan estar alineados para cumplir cada una de las metas propuestas.

Entre las actividades que brinda el programa se encuentran distribuidos en 3 areas principales,
tales como: Bienestar (Estilo de vida saludable, actividad acuatica, juego y deporte), académico

ocupacional (pensamiento y lenguaje, desarrollo cognitivo, proyecto de vida, emprendimiento) y el drea
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de artes (musica, teatro, danza, artes plasticas) estds dreas mencionadas anteriormente, pretenden

contribuir al desarrollo cognitivo, incrementar su socializacién y mejorar su bienestar integral.

Las habilidades e intereses del egresado se remiten a la linea de Diversidad e Inclusién que
permite explorar la vinculaciéon laboral o dar continuidad a su formacion educativa a través de la
institucion de caracter formal como lo es el SENA. La capacitacion de los docentes es liderada por otra
area de Compensar conocida como administrativa con el eje de accion del proceso formativo, realizando
de manera trimestral sobre temas relevantes y mensualmente a través de estudios de caso para mejorar

la respuesta del equipo en formulacion de problematicas o diversas situaciones en el aula.

Los avances en la trasformacién de vida de los participantes y sus familias al ingresar al
programa, evidenciando avances en habilidades sociales, autonomia y dependencia en procedimientos
rutinarios propias del participante. También, Cruz nos menciona la inmersidn de habilidades en los
dominios como la danza, musica, teatro y belleza. En esta ultima, relata una anécdota que le quedo
marcada hace unos dias la cual, se acercé a visitar el espacio donde se encontraban y lo que las
participantes aprovecharon el momento de ofrecer una seccién de manicure; en conclusion, de lo que

experimento, su reflejo fue promover un espacio de inclusién y valoracidn de desarrollo de habilidades.

Entre los desafios que menciona Cruz, resalta la necesidad de ampliar la cobertura del programa,
actualmente centralizado en una sola sede, ademas el establecimiento de una formacién continuada

donde prevalezca la diversidad de actividades.

A su vez, generamos un interrogante que nos surge desde la gestion de informacion recopilada
entre las inconformidades, quejas o reclamos que se pueden llegar a presentar a lo largo de los procesos,
alo que Cruz indica que la comunicacién es cercana y directa, buscando soluciones y tomando en cuenta

las recomendaciones o solicitudes para mejorar las dinamicas del programa.
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Descripcion de la entrevista a maestras en formacion

Como parte del proceso de sistematizacidn, se llevé a cabo una entrevista a dos maestras en
formacion de la Licenciatura en Educacidn Infantil, quienes participaron en el desarrollo del
macroproyecto investigativo asociado al Programa Enlaces de Compensar. En esta entrevista, las
estudiantes compartieron sus vivencias, aprendizajes y reflexiones en torno a la experiencia de

investigacion y practica pedagdgica en este contexto.

Ambas reconocieron que al inicio del proceso investigativo enfrentaron confusiéon y muchas
dudas, ya que era su primer acercamiento formal a una investigacion aplicada. Sin embargo, destacaron
qgue el acompanamiento de la docente lider del proyecto, asi como los aspectos tedricos en inclusién e
investigacion, fueron fundamentales para dar forma y sentido a su trabajo. Este apoyo les permitio
estructurar sus ideas, delimitar la problematica y fortalecer su comprension del enfoque inclusivo desde

una perspectiva analitica.

Mencionaron que trabajar con el Programa Enlaces fue un reto importante, pero ala vez una
oportunidad uUnica de aplicar los conocimientos adquiridos en el énfasis curricular en diversidad e
inclusion de la licenciatura. Sefialaron cdmo el contacto con los participantes del programa Enlaces les
exigid adaptar sus estrategias pedagdgicas, planificar con base en el Disefio Universal para el Aprendizaje

(DUA), y asumir una postura mas reflexiva frente a la ensefianza.

En la entrevista también se resaltd el impacto emocional y humano de la experiencia. Las
estudiantes expresaron que ver los logros de los participantes, la implicacién de las familias y el
compromiso de los docentes del programa les permitié entender la docencia desde una dimensién mas
amplia y transformadora. Mencionaron que esta vivencia les dejé herramientas no solo para ser mejores

maestras, sino también para ser mas conscientes del papel social que desempefian como educadoras.
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Finalmente, reconocieron la importancia de seguir generando alianzas como la establecida entre
la universidad y el Programa Enlaces, ya que evidenciaron que aun existen grandes desafios, como lo
sefiala la UNESCO, respecto al acceso educativo de las personas con discapacidad. En ese sentido,
insistieron en la necesidad de que las instituciones formadoras de maestros continlden fortaleciendo su
curriculo con experiencias practicas, éticas y pedagdgicas que permitan formar docentes preparados

para educar en y para la diversidad.
Podcast

En este fragmento se destaca la experiencia entre las finalidades del programa Enlaces versus
con las expectativas de las familias, la discapacidad como termino general, las condiciones de cada
familia y las crdnicas de las vivencias. Si bien es cierto, fue un ejercicio realizado desde la recoleccién de
informacidn para la investigacion, fue un escenario favorable para que las familias se pudieran conocer
entre ellas mismas, se fundamenta la construccion de un tejido social desde la visién y la percepcién del

sentir de cada uno.

Durante las grabaciones de los podcasts (Apéndice M), se evidencia el relato de las familias
desde la evolucién que han experimentado desde su desarrollo en la vida cotidiana de los participantes.
En su mayoria se destacan que los participantes empiezan mas actividad en las tareas ejercidas en el
hogar, en otros espacios ajenos al entorno educativo y al caracter de Enlaces han evidenciado mayor

socializacién entre el contexto en el que se encuentran.

Asimismo, las familias manifiestan la contribucién de adquisicién de habilidades desde la
participacién, la colaboracidn, y de cierto modo la aprobacién para que las actividades que realiza las

esté generando de manera correcta. También se destaca la invaluable labor brindada desde Enlaces
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desde Compensar, de manera equilibrada con la participacién y la inclusidon de un grupo social

importante y que cada vez se encuentra mas latente en la sociedad.

Por otro lado, una madre en su narrativa oral menciona la necesidad de que ella presenta dado
gue son una familia monoparental, la cual desea ayudar a su hija en los procesos de manejo de
comportamiento pese a que cuenta con ayuda de medicamentos y apoyo psicoldgico siente una brecha

en el manejo o el conocimiento profesional para manejar ciertos tipos de comportamiento.
Murales

Durante las evidencias recopiladas en los murales (Apéndice N) realizados con los participantes
en conjunto con cada una de sus familias, se generd a partir de muestras artisticas como la pintura libre,

en cada muestra se evidencia el amor, la felicidad desde la vivencia en el programa Enlaces.

A su vez, para los participantes se realizé el mural de emociones que permite fortalecer el
trabajo de colaborativo entre pares, la identificacion de emociones y sentimientos que permita a los
docentes explorar la intervencion artistica que aborde la problematica social para incidir de manera
responsable desde la directriz de la sensibilidad y la conexién que enriquece la experiencia de los
participantes. Estos murales no son solo productos estéticos, sino que se consolidan como instrumentos
qgue permiten registrar de forma simbdlica y visual las percepciones de los participantes y sus familias

frente al programa.
Albumes

Los albumes (Apéndice O) realizados en los participantes se generaron a partir de una actividad
de recoleccién de fotografias familiares que incentiven memorias, recuerdos, anécdotas y que a su vez

permita interactuar de manera colectiva con los demas miembros inmersos en la actividad, y cumplan
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con el propésito de reconocimiento desde la conexion de identidad hasta la reconstruccién de compartir
informacidn que fortalezca la comunicacion basado en las experiencias personales y la diversidad como
enfoque constructivista. Al integrar imdgenes con relatos personales, se genera una construccién
colectiva de sentido que fortalece la comunicacién, el didlogo intergeneracional y el reconocimiento de

la diversidad.
Figura 2.

Esquema de Sistematizacion de la investigacion de impacto del programa Enlaces

Centro Urbano de Recreacion CUR Av. 68 # 49 a — 47 Sede G. Bogota, Colombia.

2
—— 1 | ALIANZA ESTRATEGICA

] « Programa Enlaces - Caja de compensacion familiar.

\ « Fundacion Universitaria Compensar
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e 1
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\ La transformacion y la integracion de experiencias para la atencion de personas en condicion
‘— 7 CONCLUSIONES de discapacidad cognitiva lo que se relaciona el modelo curricular del programa en su linea
\ inclusiva que permita a los participantes desarrollar sus habilidades.

Nota. El esquema se realiza a partir de la indagacién propia y es fuente de nuestra autoria.

Narrativa de las experiencias de formacion en el programa enlaces

Se sistematiza el proceso adelantado por las estudiantes de la Licenciatura en Educacién Infantil
en el marco de su participacion en el Programa Enlaces de Compensar. A lo largo de este

acompafiamiento, las docentes en formacion han llevado a cabo diversas actividades con los
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participantes del programa. Desde el inicio, se identificd la necesidad de contar con herramientas de
recoleccion de informacidn que permitieran comprender como se desarrollaban los procesos de
formacion. Este ejercicio representd un reto significativo para las estudiantes, dado que trabajaban con
personas con discapacidad cognitiva, lo cual exigia pensar en diversas alternativas pedagdgicas para
facilitar el aprendizaje y garantizar que las habilidades adquiridas puedan ser aplicados en la vida

cotidiana de los participantes.

En el marco de la alianza de la Licenciatura en educacidn infantil de la Ucompensar con el
programa Enlaces de Compensar, desde el séptimo semestre de formacién (2024-1), cuando las
estudiantes de la Licenciatura inician su practica pedagodgica y, paralelamente, el proceso investigativo se
Ileva a cabo un proceso de observacion que permite identificar problematicas como base para la

formulacion del anteproyecto de investigacion.

En el octavo semestre (2024-2), las estudiantes avanzan hacia la fase de trabajo de campo.
Disefian, ajustan y validan instrumentos de recoleccion de informacidn que son aplicados durante una
jornada institucional en la Fundacion Universitaria Compensar, con la participacion activa de los
beneficiarios del programa, sus familias, los docentes titulares de las distintas modalidades de Enlaces y
las maestras en formacidn. Esta jornada fue un espacio significativo para la integracién y el intercambio

de experiencias.

Finalmente, en el noveno semestre (2025-1), las docentes en formacion se centran en la
sistematizacion, el andlisis y la interpretacion de la informacién recolectada, con el fin de evaluar el

impacto del programa Enlaces desde una mirada educativa y social.

Posterior a esto se hace importante destacar que las docentes en formacién desde que iniciaron

su proceso en el programa enlaces han tenido la oportunidad de hacer diferentes intervenciones
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aplicando el DUA (Disefio universal del aprendizaje) lo que es importante ya que ayuda a entendery
aplicar estrategias inclusivas durante la practica para abordar diversidad e inclusion y lograr que los
participantes tengan una mejor calidad de vida mediante estrategias pedagdgicas inclusivas en
coherencia con los objetivos del programa enlaces donde es fundamental entender las necesidades de
cada participante del programa para facilitar su desarrollo integral y autonomia, las diferentes
actividades que se realizaron por las maestras en formacion fueron actividades sensoriales, actividades
de seguimiento de instrucciones, actividades motrices, desarrollo de la comunicacion, actividades de

habitos cotidianos, de musica y movimiento.

Todas estas actividades se realizan con el objetivo de hacer mas auténomos a los participantes
de manera que se logre estimular sus areas del cerebro mejorando la memoria, la atenciény la
capacidad de aprendizaje, también ayuda a mejorar la ansiedad ya que la musica es relajante y puede
ayudar a reducir el estrés. Estas actividades en conjunto ayudan a mejorar su calidad de vida estimular
sus emociones y al trabajarse en conjunto permiten adaptar las practicas educativas a las necesidades

individuales generando una mejora las experiencias de los participantes como la del mismo programa.

Figura 3.

Sistematizacion de las experiencias de formacion del programa enlaces.
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Conclusiones

La sistematizacion de esta experiencia permitié reconocer que el proceso de formacién docente

no se limita a conocer la teoria, sino que se convierte en el vinculo con realidades que enfrentan a las

futuras maestras en educacion infantil desde lo humano, lo ético y lo social, por esto la practica en el

programa Enlaces permitid ver cémo la pedagogia situada ayuda a la transformacidn de las ideas que

las estudiantes traen sobre discapacidad, inclusidn y ensefianza, generando aprendizajes significativos

gue dificilmente se logran sin un contacto directo con los contextos reales de la educacion inclusiva.

La experiencia desarrollada en el Programa Enlaces permitié a las maestras en formacidén

comprender la importancia de disefiar propuestas pedagdgicas ajustadas a las necesidades especificas de
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cada participante, fortaleciendo su capacidad para responder a contextos educativos diversos e
inclusivos.

La experiencia desarrollada en el Programa Enlaces permitié a las maestras en formacién
comprender, desde la practica directa, la importancia de disefiar propuestas pedagdgicas ajustadas a las
necesidades especificas de cada participante. Este proceso implicé observar, escuchar y adaptar cada
experiencia de aprendizaje segun las capacidades, intereses y ritmos de quienes integran el programa.
Las estudiantes reconocieron que ensefiar en contextos de diversidad exige una mirada mds humana,
empatica y flexible, que va mas alla de aplicar metodologias tradicionales, donde la planeacién dejé de
ser un ejercicio estandarizado para convertirse en una herramienta viva, situada y sensible, fortaleciendo
asi su capacidad de responder de manera efectiva y respetuosa a entornos educativos que promueven la
inclusién real.

El encuentro con la realidad de los participantes, sus historias, sus familias y sus necesidades
concretas, fortalece la formacién docente contextualizada, sensible y comprometida con los retos de la
equidad educativa. Este tipo de alianzas no solo fortalecen el proceso formativo, sino que también
visibilizan la importancia de construir redes entre la academia y la comunidad para incidir de manera
transformadora en los escenarios educativos, por lo que la alianza entre la Fundacién Universitaria
Compensar y el Programa Enlaces abrid un espacio importante de aprendizaje para las maestras en
formacidn, al permitirles vivir una experiencia directa en contextos reales donde la inclusién no es solo
un concepto, sino una practica cotidiana.

La experiencia se reafirmd la importancia de pensar la formacién investigativa como un proceso
vivo, flexible y vinculado con la practica pedagdgica. La posibilidad de observar, intervenir, reflexionar y
luego sistematizar permite que las maestras en formacién se acerquen al conocimiento desde la
experiencia y puedan reconocer la importancia de documentar, analizar y aprender de los desafios

cotidianos de la educacidn inclusiva.
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Para finalizar podemos afirmar que esta ruta formativa dejo capacidad instalada tanto en las
estudiantes como en el programa Enlaces, al fortalecer la articulacion entre docencia, investigacion y

proyeccidn social.
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Producto de sistematizacion — Video

Nota Aclaratoria: El producto de sistematizacion es el video el cual se encuentra
configurado como oculto en Youtube. Esto significa que el video no esta disponible
para busquedas publicas ni aparece en el canal, solo puede ser visto por usuarios
qgue tengan el enlace el cual se proporciona a continuacion.

e https://youtu.be/sprMaww2SCU
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) 1:40/556

Sistematizacion de la Evaluacion de Impacto del programa Enlaces en Habilidades para la vida.
&2 Oculto
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cada participante, por permitirnos contar
esta historia de transformacion.

Sistematizacion de la Evaluacion de Impacto del programa Enlaces en Habilidades para la vida.
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Apéndice B

Instrumento de recoleccién de Informacidn para investigacion dirigido a docentes titulares.

Titela o = Irchumblar v TP IO G’ pragrrevee Ia'tcas oo of O w A3t NS cora
Arwmatigacias W3 e Yoo corSoacroee p mar fovea e

ol ir o - &
R - Cocloar = Sw oo pr 3 2w fOrTERCIO Y rograTa - - =

Nz bolund prare e 228, 1™ 2™ 120 Dert iz e T ies T N JAn macias e Yeraheres
Dtethad e<PpeoTue AT INe NATE I Tinles GATA 1S VATE SIS es S0 38 D000 @RIy ws B Cuir D e St wss Oun o)

il 2l oo o o lesrouvena= @ ot ol pragesces Trizceow, mo sl s o T B raciSe S6 Tt
wrm o persorinbes o tamiiaren.,
Moo e O rmacisr »S00w D Darceoe DT 0 S smcien e 2oce T e g Sheecs ece del

prograra Erisces sozre of domarrol o 2x el dodes pere e A2e @t 123 28 OCEIETIZN, S TS

e T I
ITerettocw B DrRcCICES ¢ SErategi vl IR CBE AR CDO T rTER SSRCT e
Tise de
- Trvsers v
Foblecion Objeto Ceoctreos d2 arcgrerm s Erdeces
it Canaticrans en ires
L L L
Tormackas en Incsadi=sr Tdscaesen
Abcedsws dw
Pt Pedaagoa hvbasbes
ImstraTmanto
— 1T EEESEESS——
Yaworirs Szterc, Myyecty Direars,. Tz a Sarwtos. Facky Wersaes, Carc ina Moore-=, Teess
Mrwwatigedores e

farero C, Loydy Ma v o, Xmece Terudia

frewtr =~

Eje de caractericaciaon

T, 2 isanton sfine e sagreerisrss a Seerre s el armibaton rles et S st wt fam y Craset e setee Seaos
traoajando en =l programa Eciaces?

2. ZHe partiserado comn gendioar s i Olro Cae e s Oir e prograerTues oo pressescos. foesativos
con poersanas con discapgacdac?

Formacion acacemicas

3. £ Cudl o5 su fTomachdr acad@eica, QUS POSTR AICS O CUrsos "o acomados con educacoan
inciusise © Aeslids de PrograMmas OO pEr SOMas Gon dacaapazidad S realizada”

ol e of programa:

4, D s MINErD = CrganID Y estructurs o colatoracion entre los dSsremtes pertomentes
para gAarantizar 'a ehicoca ce ‘as estrategas el programa 7

S. cCudles san los prindipales desalios a0 inalrativgs O Celyoat uraies v e o tr o
formative sfectivg vn ol crogrema?

Paerce pcidn de la incddusian:

G Zrud s be snsnc s cwl programe Troleoss 7 S0 —sprmasc e sl Do g sem. o .
concescion furdarrantal?

7. cQuéd valor a Lrgo plaao casidera gque ol programa Enlaces Jporma & odeel i tucsosael v
e ra—Baoe sirnificstoscrs pensrs s el fegaddo soc el

Iimpacto ded programa

3. s Cu2l corzZigora QU ©= © Moo Toegre 30 programa dosoc ra porsEoctiva 2d s plksTroties
v de im>aco socal

9. Cor une volu Frwow © paduora dulicwe gom s lice » proge—e Enlecses




Qgcompensor fundacién

Sistematizacion. Evaluacion de Impacto del Programa Enlaces universitaria 85

Apéndice C

Instrumento de recoleccién de Informacidn para investigacion dirigido a la directora del programa.

INSTRURMENTO DE RECOLECCIIN DE INFORBAACIOMN PARA INVESTIGACION

Titulo de Inclusién y Empoderamiente Impocts del progrome Cnfeees @n of desorrolly de habilidedes pore Iy
investigadcion Wi @n das particioantss p sus farmdliors

Evaluar el impacta de los procesas de formacicn del programa Enlaces &n el famento de

jObjetivo general . . .. -
y B habilidades para la wida, Banto &n los participantes cama @n sus nockaos familiares

j0bjetivo especifico |Identificar las habilidades para la vida presentes an los participantes, asi coma su evolucion a

sostiado al lo largo de =u intervencion en el programa Enlaces, mediante la sxploracion de narrativas
Enururm:m:u. personalas y familiares.
. Reropilar infarmacitn sabre las percepciones y experiencias de docentes y directivos del programa
|0 bjetivo del i . . L R
S Cnilaces sobre @l desarrollo de habilidades para la wida en las participantas, asi como identificar las
jir: L . L. i i
practicas y estrategias pedagogicas gue cansideran mias efectivas,
[Tipo de
. Emtrevista
jincstrumento

jFoblacion Objeta | Directivas del programa Enlsces

[Forma de )

. " Cuestionario en linea
implementacicn

[ bordaies d Formacidn en Inclusidn Educativa
. CiEinges T Practica Pedagogica Inclusiva
jincstrumento

Cxperencia @n @&l programa Enlaces
Walentina Botero, Mayerly Dimaté, Tanma Garavito, Paula Meneses, Caralina Montero, Caral
Marems O, Leydy Maranja, Ximena Trujilla

Instrumento para Docentes

imvestipsdor es

Eje de caracterizacion

1. :iCudntos afos de experiencia tiens en el ambito de gestién educativa v cuantos anos lleva
trabajando en el programa Enlaces?

2. iH=z participado como gestors U otro CErgo Sn obras programas con procesos formativos
con persgnas con discapacidad ¥

Formacion académicas

2. #Cudl es su formacion academica, que postgrados o cursos relacionados con educacion
inclusiva o gestion de programas con personas con discapacidad ha rezlizada?

Rol en el programa:

4, ;D= gue manera se organiza y estructura la colaboracion entre los diferentes
participantes, para garantizar la eficacia de |az estrategias del programar
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Apéndice D

Encuesta para docentes del programa Enlaces

ENCUESTA PARA DOCENTES DEL PROGRAMA ENLACES

Esta encuesta tiene como finalidad recoger informacion cuantitativa sobre los docentes que hacen parte del programa Enlaces, incluyendo datos de caracterizacion y aspectos
relacionados con las categorias de la investigacion. La informacion seré utilizada exclusivamente para fines investigativos. A continuacion, lo invitamos a contestar la presente
encuesta, que tiene como objetivo conocer acerca de los docentes en el programa Enlaces.

* Obligatorio

CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA

1. Edad *

Escriba su respuesta

2. Nombre *

Escriba su respuesta

3. Sexo *
() Femenino

™\ .
() Masculino

4. Nivel educativo alcanzado *
M
() Pregrado
: Especializacion
M p
() Maestria

\/ Doctorado
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Apéndice E

Encuesta de caracterizacion enlaces — Familias

.
Encuesta de caracterizacion -
Enlaces

Compensar en convenio con la Fundacion Universitaria Compensar desarrolla la
evaluacion interna del programa Enlaces, en la cual su opinion es fundamental para el
mejoramiento y fortalecimiento permanente. A continuacidn, lo invitamos a contestar la
presente encuesta que tiene como objetivo conocer acerca de las experiencias familiares
en el programa Enlaces. Los datos se manejan con absoluta ética y con fines academicos
para evaluar la efectividad del programa Enlaces.

misskaren539(@gmail.com Cambiar de cuenta [y

E§ Mo compartido

En cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 y del Decreto
reglamentario 1377 de 2013 que desarrollan el derecho de habeas data ;Autoriza el
tratamiento de la informacién para analizar, usar y consultar los datos gue se
sefialan a continuacién, asimismo, el registro y uso de material audiovisula de su
hijo/a durante las actividades del programa con fines de documentacién y
difusién de las experiencias en el programa Enlaces?

() si

() No

L

Nombres y apellidos del participante del programa Enlaces

Tu respuesta

Edad del participante del programa Enlaces

Tu respuesta
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Apéndice F
Videoconferencia — Entrevista a la directora del programa Enlaces — Diana Moreno: Entrevista al

programa Enlaces Un didlogo sobre la exploracion de la educacién Inclusiva-20250416 164200-

Grabacién de la reunién.mp4

GD oX Grabar v T Cargar 4 Descargar £ Movera (O Copiara

Entrevista al programa Enlaces: Un didlogo sobre la exploracion de la educacion Inclusiva

16 de abril de 2025 ~ Caduca dentro de 35 dias  + 5 visualizaciones * Aplicacion de SharePoint «+ HD « +* > Documentos > Grabaciones

Entrevista al programa Enlaces: Un didlogo sobre la exploraciéon de la educacion Inclusiva

6 de ab ” t aduch dentro de 35 dias . v dizacvones * Aplicackon de SharePoint = HI . ' Grabaciones



https://unipanamericanaeduco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/kmongui_ucompensar_edu_co/ERKQk1L2XSlLjARxvW5yUB8B-2YPbQNrBeX_Mruw3jUbmw?e=a9yC4X&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://unipanamericanaeduco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/kmongui_ucompensar_edu_co/ERKQk1L2XSlLjARxvW5yUB8B-2YPbQNrBeX_Mruw3jUbmw?e=a9yC4X&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://unipanamericanaeduco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/kmongui_ucompensar_edu_co/ERKQk1L2XSlLjARxvW5yUB8B-2YPbQNrBeX_Mruw3jUbmw?e=a9yC4X&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
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Apéndice G

Videoconferencia - Entrevista docente del programa Enlaces - Andrea Herrera: Entrevista al programa

Enlaces Un didlogo sobre la exploracion de la educacidn Inclusiva-20250410 191752-Grabacidn de la

reunion.mp4

K Entrevista al programa Enlaces: Un didlogo sobre la exploracion de la educacién Inclusiva

jueves, 10 de abril de 2025 7:00 p. m. - 8:00 p. m.

ANOREA CATHERING HERRERA GARCIA

[+ 4]

jueves, 10 de abril de 2025 7:00 p. m. - 8:00 p. m.

ANOREA CATHERINE HERRERA GARCIA
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Apéndice H

Videoconferencia - Entrevista Gestora del programa Enlaces — Ginary Cruz: Entrevista al programa

Enlaces Un didlogo sobre la exploracion de la educacidn Inclusiva-20250411 143003-Grabacién de la

90

reunion.mp4
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Apéndice |

Formato de Transcripcion de la entrevista dirigida a la directora del programa Enlaces - Diana Moreno:

Formato de Transcripcidn - Directora Diana Moreno Peina.docx
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COMPEnsor
Formato de transcripcidn
Investigacicn
Pobilacion Directora Digna Moreno Pefic | Muestro
Fechao miércoles 16 de abril del 2025
. Entrevisto g Directivos Instrument
Tecnica Cuestionario
Enlaces o
Tipo de . .
B . Videoconferencia
evidencia

VIDEQCOMFERENCIA — ENTREVISTA A DIRECTIVOS DEL PROGRAMA EMLACES
Entrevistado: Diana Emilse Marzno Pefia

Rol Entrevistado: Directora del programsa Enlaces

Entrevistadores: Kzren Milena Mongui, Yulied Mayerly Dimaté v Yarmiht Gonzalez.
Rol Entrevistadores:
Estudiantes:
*  Karem Milena Mongui Correa [Entrevistador 1)

* Yulied Mayerly Dimaté (Entrevistodar 2)

Docente:
* Yzrmiht Gonzdlez [Entrevistador 3)
Tiempao: [24:50]
Entrevistador 1: Muy buenas tarde, directora Diana. Extendemos, también un saludo a
quisnes visualicen este registro, muchas gracias por recibirnos y pues estamaos muy

interesadas en conocer mas 2 fondo &l programa Enlaces y su impacto. En esta reunion nos

acompana, la docente Yarmiht Gonzalez, quien guia nuestro trabajo de Grado v mi compariera
Mayerly Dimaté, y quien les habla; ambas somos estudiantss de la Licenciztura en Educacion
infamtil de |2 Fundacidn Universitaria Compensar y el proposito de esta reunién es conocer a

fondo el programa enlaces, lo cuzl nos proporcionara informacion muy valiosa para nuestro

proyecto de Gradao.
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Apéndice J
Formato de Transcripcion de la entrevista dirigida a la Docente del Programa Enlaces — Andrea Herrera:

Formato de Transcripcion - Entrevista Docente Andrea Herrera del programa Enlaces

COMENS0r
Formato de transcripcion
Investigacion
Poblacion Docente Andreg Herrerg Muestra
Fechao Juewves 10 de obril del 2025
. Entrevista g Directivos Instrument
Tecnica Cuestionario
Enlaces o
Tipo de . .
_ . Videoconferencia
evidencia

VIDEOCOMFEREMNCIA — ENTREVISTA A DIRECTIVOS DEL PROGRAMA ENLACES

Entrevistado: Andrea Herrera
Entrevistadores: Karen Milens Mongui, Yulied Mayerly Dimaté y Yarmiht Gonzalez.
Rol Entrevistado: Docente del programa Enlaces
Rol Entrevistadores:
Estudiantas:
*  Karen Milena Mongui Correa [Entrevistador 1)

*  Yulied Mayerly Dimats [Entrevistodar 2)

Docente:
*  Yarmiht Gonzalez (Entrevistodar 3)

Tiempo: [23:13]
Entrevistador 1: El propdsito de la reunidn, como les venia contando, &5 conocer a fondo
sobre el programa Enlaces a través de sus valiosas perspectivas y experiencias mediants una
entrevista muy concisa. Entonces, en primer lugar, te queremos preguntar, Andrea. ;Cuantos
afios de experiencia tienas como docente y cudntos afios llevas trabajando en el programa
Enlaces?
Entrevistado: Como docenta una experiencia de ocho afios y en el programa Enlaces estoy
trabajando desde hace un afio y madio con el cargo de pedagoga.

Entrevistador 1: Perfecto. {Has participado en otros programas de educacion inclusiva?
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Apéndice K
Formato de Transcripcidn de la entrevista dirigida a la Gestora del programa Enlaces — Ginary Cruz:

Formato de Transcripcidn - Ginary Cruz Carrefio.docx

Di:\'.':JI'IMIM'_'I e

ot s Mlenclns Toclnies v s Edarncid

Farmato de transcripcidn

fnwestigeoion

Poblocidn Gestora Muestro
12 de obril del

Fech

e 2025

Entrevisto o

Técmica Directivos Instrumentos Cuestiomario
Enlaces

Tigo de

'F:n i Videoconferencio
evidencia

VIDEQOCOMWNFERENCIA — ENTREVISTA & DIRECTIVOS DEL PROGRAMA ENLACES

Entrevistado: Gingry Andrea Cruz Carrefio

Rol Entrevistado: Gestora del programa Enlaces
Rol Entrevistadores:
Estudiantes:
= Karen Milena Mongui Carrea [Entrevistador 1)

= Yulied Mayerly Dimatg {Ertrevistodor 2]

= Yarmiht Gonzale: {Entrevistodor 3)
Teempo: [21:36]
Entrevistador 1: Nos gustaria saber a todos, {cuantos afios de esperienda tienes como docente y

cuantos afos levas trabajando para el programa Enlaces?

Entrewvistada: Buena, yo tengo coma docente de sxperiencia desde el afio 2019, experiencia formal ya

después de que termine ka universdad. 5in embargo, pues siento gue &| ser profe se construye desde

Fal LIH WAAR TWH 1y ila b =
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Apéndice L

Guion del video como producto de investigacién: Guion - Programa Enlaces.docx

GUION FINAL - VIDEO DE PRESENTACION DEL PROGRAMA EMLACES
Ultima Version - 22 de abril

Duracion del video: 7 a 10 minutos aprox.

Titule del Video: Enlaces: Historas que Transforman

Escena 1

_ Primer piano de rostros diversos

Voz en off:

Donde la diversidad se encuentra con la esperanza, nace la posibilidad de transformasar
widas. Este es Enlaces: un pusnte entre capacidades, suefos v realidades. Bienvenidos
& un wigje de inclusion, donde cada historia es testimanio de sutonomiia, crecimisnto y

transformacion social.

Imagen: Estadisticas mundisles sobre discapacidad

Mas de mil millones de personas en el mundo wviven con alguna discapacidad. Esta
realidad, lejos de ser una limitacion, nos invita a actuar con compromiso, eqguidsad y
wision.

Imagen: Maps de América Latina con datos de discapacidad infantil

En America Latina y el Caribe, mas de 8 millones de ninas y nirtos menores de 14 arfos
tienen alguna discapacidad. La cifra, revelads por UNICEF, nos confronta con desafios
urgenites.

Imagen: Ima&agenes de participantes en Enlaces

En Colombia, mds de 3 millones de personas canviven con discapacidad. Muchas de
ellas han sido excluidas del sistema educativo, laboral y socigl. Frente & este realidad,
el Programa Enlaces emerge como respuesta transformadora desde el corazon de
Compensar.

Imagen: Graficos de acceso a8 educacion

Solo el 11%% de a5 parsonas con discapacidad accede & la educacion basica; el 3.9%,
& & superor. Enlaces trabaja para revertir esta inequidad, brindando espacios reales
de aprendizaje, participacion y desarmrolio de habilidsdes para [a vida.
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Apéndice M
Fragmento de Podcast Enlaces
31 [ POD_ENLACES GRUPOTRES - Solo visualizacion &~ £ Buscar
@ ol Grabar ~ T Cargar A Descargar 41w Favorito —+ Lista de reproduccion

POD_ENLACES _GRUPOTRES

11 de abril de 2025 + EmiscraUcompensar = - > Documentos > Datos adjuntos

eea — - . Pl

=) =] POD_ENLACES_GRUPOCUATRO - Solo visualiz... ot £ Buscar
GD 5111 Grabar $ Cargar i Descargar Y7 Favorito -+ Lista de reproduccion

e ————————
go ) 0:25/19:49

POD_ENLACES_GRUPOCUATRO

11 de abril de 2025 - 1 visualizacién = EmisoraUcompensar » -** > Documentos > Datos adjuntos
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Apéndice N

Murales de emociones

Mural de Emociones

Participantes y sus familia del
1 1BH Muralde Emociones | Cuestionario (Taller) |programa Enlaces "Creciendo Mural
Juntos”Jovenes 1-2

Participantes y sus familia del
2 2BH Muralde Emociones | Cuestionario (Taller) |programa Enlaces "Creciendo Mural
Juntos"Jovenes 1-2

Participantes y sus familia del
3 3BH Muralde Emociones | Cuestionario (Taller) |programaEnlaces "Creciendo Mural
Juntos”Jovenes 1-2

1C. Mural

2C.Mural
) ) s Participantes Yfamil_ias del 3C.Mural
Muralde Historia familiar programa creciendo juntos,
emociones (taller) primera infancia, Ninosy
Ninas 1
4C.Mural
SC.Mural

BC.Mural
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Apéndice O

Albumes fotograficos de las familias.

Técnica Instrumento Origen Tipo de evidencia Evidencia
1C. Album familiary
texto descriptivo 1A. Audio

Participantes y familias del
Historia familiar programa creciendo juntos.
(taller) primera infancia. Nihosy
Ninas 1

Narrativa grafica

2C. Album familiary
texto descriptivo 1B. Audio

3C.Album familiary
texto descriptivo 1C. Audio

AC. Album familiary
texto descriptivo 1D. Audio

NarrativasDigitales Participantes y sus familia del
1 1iB (Podcast) Cuestionario (Taller) [programaEnlaces "Creciendo Portaretrato -Guion
Juntos”Jovenes 1-2

Participantes y sus familia del

NarrativasDigitales Cuestionario (Taller) |programa Enlaces "Creciendo Portaretrato -Guion

Podcast
( casth Juntos”Jovenes 1-2
N tivasDigital Participantes y sus familia del
3 3B arativasigita’es Cuestionario (Taller) |programa Enlaces "Creciendo Portaretrato -Guion

(Podcast) Juntos”Jovenes 1-2




